GENERALNA UMOWA DYSTRYBUCJI
DLA USLUGI KOMPLEKSOWEJ
nr....... /IPGED/GUD-k/rok

Niniejsza Generalna Umowa Dystrybucji dla Ustugi Kompleksowej (zwana dalej ,,Umowa”) zostata zawarta
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Kazda ze stron Umowy moze by¢ zamiennie nazywana ,,Strong”, tacznie ,,Stronami”

Reprezentanci Stron oswiadczaja, ze:

— dziatajg na podstawie aktualnych upowaznien do reprezentowania swej Strony w zakresie zaciggania
zobowigzan wynikajacych z Umowy,

— Umowa jest zawarta przez Strony w dobrej wierze i przekonaniu o zgodnosci z obowiazujacym prawem,

— na okolicznos$¢ potwierdzenia umocowania do zaciagania zobowiazan przez ww. reprezentantow Stron,
zalacza sig¢ aktualne na dzien podpisania Umowy odpisy z Krajowego Rejestru Sadowego (lub wydruk
informacji odpowiadajacej odpisowi aktualnemu z rejestru przedsi¢hiorcow)/ wydruk z Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) oraz petnomocnictwo, o ile jest
wymagane, kazdej ze Stron — zatgcznik nr 6.

! Dotyczy spétek akcyjnych, niepotrzebne skresli¢.
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81
Postanowienia wstepne

1. Strony przyjmuja, ze podstawe do ustalenia i realizacji warunkéw Umowy stanowia w szczegolnosci:

1) ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (t.j. Dz. U. z 2019 ., poz. 755 z pézniejszymi
zmianami), zwana dalej ,,Ustawa”, wraz z aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie delegacji
zawartych w Ustawie — w tym w szczegolnosci Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 4 maja

2007 r. w sprawie szczeg6towych warunkow funkcjonowania systemu elektroenergetycznego
- Dz.U.2007 Nr 93 poz .623 z p6zn zm. (dalej jako ,,rozporzadzenie systemowe”);

2) ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrddtach energii (Dz. U. z 2018 r., poz. 2389

z pézniejszymi zmianami), zwana dalej ,,Ustawg OZE”;
3) obowiazujaca Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej OSD (zwana dalej ,,IRIESD”);

4) obowigzujaca Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesytowej Polskich  Sieci

Elektroenergetycznych S.A. (zwana dalej ,,IRIESP”);
5) obowigzujaca Taryfa dla ustug dystrybucji energii elektrycznej OSD (zwana dalej ,, Taryfag OSD”);

6) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks Cywilny (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1145,

z pézniejszymi zmianami — dalej ,,Kodeks cywilny”)

oraz oswiadczaja, ze znana jest im tres¢ oraz zobowiazuja si¢ do przestrzegania przepisow oraz

dokumentow, o ktérych mowa powyzej.

2. Akty prawne i dokumenty okreslone w ust. 1 beda stosowane przez Strony takze w wersjach
odpowiednio zmienionych lub zastapionych nowymi aktami - bez koniecznosci zawierania w tym
zakresie aneksu do Umowy, chyba ze koniecznos¢ zawarcia takiego aneksu wynika bezposrednio
z wprowadzonych zmian. W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy, w tym WUD, okaza
lub stana si¢ niezgodne z trescia aktow wskazanych w ust. 1 powyzej, takie postanowienia Umowy
uznaje si¢ za niezastrzezone, a realizacja ustug dystrybucji odbywaé si¢ bedzie na zasadach

wynikajacych z przedmiotowych aktow.

3. IRIESD, IRIESP oraz Taryfa OSD stanowig cze¢s¢ Umowy. W przypadku niezgodnosci zapisow Umowy
oraz zapisow IRIESD lub Taryfy OSD, obowigzujag w tym zakresie zapisy IRIESD lub Taryfy OSD.
Powyzsze nie wyklucza mozliwosci wypowiedzenia Umowy zgodnie z § 13 ust. 5. Aktualna tres¢
IRIESD oraz Taryfy OSD dostgpna jest na stronie www.pgedystrybucja.pl. Aktualna tres¢ IRIESP

dostepna jest na stronie internetowej Polskich Sieci Elektroenergetycznych S.A.

4. Wszystkie okreslenia i pojecia uzyte w Umowie - lub do ktorych odwotuja si¢ jej postanowienia - o ile
nie zostaly jednoznacznie inaczej zdefiniowane, posiadaja znaczenie okreslone w przepisach

i dokumentach przywotanych w ust. 1.

5. OSD os$wiadcza, ze:

1) posiada koncesj¢ na dystrybucje energii elektrycznej wydang przez Prezesa URE decyzjg nr
.......................................... z dnia ......c.cooecvveeeee . N@ oOkres od dnia ... dodnia
......................... , ha podstawie ktorej swiadczy ustugi dystrybucji energii elektrycznej (zwane dalej

»ustugami dystrybucji”);

2) zostat wyznaczony przez Prezesa URE na operatora systemu  dystrybucyjnego
elektroenergetycznego decyzja Nr.......cccceeveevevviceinnen. zdnia ... na obszarze

okreslonym w koncesji;

3) posiada zawarta z PSE S.A. (zwana dalej ,,OSP””) umowe 0 $§wiadczenie ustug przesyfania energii

elektrycznej.
6. Sprzedawca oswiadcza, ze:
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http://www.pgedystrybucja.pl/

1) posiada koncesje na obrét energia elektryczng  wydang przez Prezesa URE decyzjg nr
................................ z dnia ....coocoeveeveeveeennn 1 (Wraz z pézniejszymi zmianami) na okres od dnia
............................. dodnia ..cooooveevevveieeeennnn I

2) posiada umowg, ktorej przedmiotem jest §wiadczenie ustug bilansowania handlowego (,,Umowa
Bilansowania”) z podmiotem odpowiedzialnym za bilansowanie handlowe (POB)
Sprzedawcy/samodzielnie petni funkcje podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe (POB) ?;

3) posiada lub zamierza posiada¢ umowy kompleksowe, o ktérych mowa w art. 5 ust. 3 Ustawy,
z podmiotami bedacymi uczestnikami rynku detalicznego - Odbiorcami koncowymi przytaczonymi
do sieci dystrybucyjnej OSD, w tym bedacymi prosumentami energii odnawialnej (w rozumieniu
Ustawy OZE), i nie bgdacymi przedsigbiorstwami energetycznymi swiadczacymi ustugi dystrybucji
energii elektrycznej - zwanymi dalej ,,URDg”.
7. Wykaz punktow poboru energii (PPE) wynikajacy ze zgtoszonych przez Sprzedawce umow

kompleksowych, ktére sg realizowane przez OSD na podstawie Umowy, prowadzi i na biezaco
aktualizuje OSD oraz udostepnia go poprzez system, o ktérym mowa w Zatagczniku nr 2 do Umowy.

8. Warunkiem realizacji zobowigzan OSD wobec Sprzedawcy wynikajacych z Umowy jest posiadanie
przez Sprzedawce koncesji, o ktérej mowa w ust. 6 pkt. 1 oraz jednoczesne obowigzywanie
i realizowanie umow:

1) o swiadczenie ustug przesytania energii elektrycznej zawartej pomigdzy OSD a OSP;
2) kompleksowych zawartych pomiedzy Sprzedawca a URDg;

3) o swiadczenie ustug dystrybucji zawartej pomiedzy OSD a POB wskazanym przez Sprzedawce -
przez wskazanie POB rozumie si¢ rowniez oznaczenie samego Sprzedawcy, jako podmiotu
odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe;

4) o s$wiadczenie ustug przesylania energii elektrycznej zawartej pomigdzy wskazanym przez
Sprzedawce POB a OSP oraz bilansowania zawartej pomiedzy Sprzedawca a POB - jezeli
Sprzedawca nie petni samodzielnie funkcji POB.

9. OSD wstrzymuje realizacje Umowy w catosci lub w czgsci, jezeli ktorakolwiek z umow, o ktdrych
mowa w ust. 8 pkt 1), 3) i 4), nie obowigzuje lub nie jest realizowana, z zastrzezeniem § 13 ust. 10.

10. Za réwnowazne z obowigzywaniem umow, o ktérych mowa w ust. 8, uwaza si¢ wydanie zastepujacych
je prawomocnych (ostatecznych) decyzji lub prawomocnych (ostatecznych) postanowien
administracyjnych lub prawomocnych orzeczen sagdowych.

§2
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest:

zobowigzanie OSD wobec Sprzedawcy do swiadczenia ustug dystrybucji energii elektrycznej na rzecz
URDo (zgodnie z definicja URDo wskazang w § 1 ust. 6 pkt 3), ktérym Sprzedawca swiadczy ustuge
kompleksowsa na podstawie umowy kompleksowe;j.

2. Umowa wraz z IRIESD i Taryfa OSD okresla szczegétowe warunki swiadczenia przez OSD ustug
dystrybucji, o ktérych mowa w ust. 1 oraz zasady wspotpracy Stron w tym zakresie, w szczegolnosci:
1) zasady i terminy zgtaszania przez Sprzedawce do OSD umoéw kompleksowych;

2) zasady obejmowania postanowieniami Umowy kolejnych URDo i zobowigzania Stron w tym
zakresie;

2 niepotrzebne skresli¢.
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3) zasady wylaczania z zakresu Umowy tych URDo, z ktorymi zawarte umowy kompleksowe wygasty
lub zostaty rozwigzane;

4) wskazanie POB oraz zasady i warunki jego zmiany, w tym umocowanie wskazanego przez
Sprzedawce POB;

5) zasady i terminy przekazywania informacji dotyczacych rozwigzywania umoéw kompleksowych;
6) zasady wstrzymywania i wznawiania dostarczania energii URDg przez OSD;

7) zakres, zasady i terminy udostepniania danych dotyczacych URDo, w tym danych pomiarowych
oraz innych niezbednych do dokonania przez Sprzedawce rozliczen za ustuge kompleksowsa;

8) zasady udzielania bonifikat i wyptaty odszkodowan;

9) obowiazki Stron w zakresie obstugi URDo;

10) warunki i zasady prowadzenia rozliczen pomigdzy Stronami;
11) osoby upowaznione do kontaktu oraz ich dane teleadresowe;
12) zasady obstugi zgtoszen/reklamacji URDg;

13) zasady zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy;

Zasady i warunki swiadczenia ustug dystrybucji dla URDg okreslono w Zataczniku nr 1 do Umowy
(,-WUD”). W przypadku URDo bedacych prosumentami energii odnawialnej, warunki §wiadczenia
ustug dystrybucji w odniesieniu do energii elektrycznej wprowadzonej do sieci OSD okreslono w §10
WUD.

Warunki $wiadczenia ustug dystrybucji dla URDo wynikaja rowniez z posiadanych przez OSD danych
dotyczacych PPE, okreslonych w wydanym przez OSD potwierdzeniu mozliwosci swiadczenia ustugi
dystrybucji energii elektrycznej i okreslenia parametrow dostaw.

Umowa wraz z IRIESD okresla zasady i warunki §wiadczenia przez Sprzedawce sprzedazy rezerwowej
na rzecz URDo, ktorzy wskazali Sprzedawce jako sprzedawce rezerwowego, z tym zastrzezeniem, ze
wszelkie postanowienia Umowy odnoszace si¢ do pelnienia przez Sprzedawce funkcji sprzedawcy
rezerwowego na rzecz URDg maja zastosowanie wytacznie w przypadku wyrazenia przez Sprzedawce
zgody na petnienie tej funkcji zgodnie z 8§14 ust. 2. Umowa wraz z IRIESD okreslaja takze warunki
jakie maja spetnia¢ umowy kompleksowe zawierane przez Sprzedawce z URDo w zakresie sprzedazy
rezerwowej.

§3
Zobowigzania Stron

OSD zobowiazuje si¢ w szczegolnosci do:

1) przyjmowania od Sprzedawcy powiadomien o zawartych umowach kompleksowych oraz
weryfikacji tych powiadomien zgodnie z IRIESD;

2) realizacji czynnosci niezbednych do dostarczania energii elektrycznej do URDg w zwigzku ze
zgtoszonymi przez Sprzedawce do OSD i przyjetymi przez OSD do realizacji umowami
kompleksowymi;

3) dostarczania energii elektrycznej z zachowaniem ciagglosci i niezawodnosci  dostaw
z uwzglednieniem parametrow jakosciowych energii elektrycznej i standardow jakosciowych
obstugi Odbiorcow okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa, do miejsc dostarczania
energii elektrycznej okreslonych w umowach kompleksowych, o ktérych mowa w pkt 2);

4) odbierania i dystrybucji energii elektrycznej wytworzonej i wprowadzonej do sieci OSD przez
URDo bedacego prosumentem energii odnawialnej na podstawie uméw kompleksowych, o ktorych
mowa w pkt. 2);

5) udostepniania Sprzedawcy danych pomiarowych URDo oraz danych stanowigcych podstawe do
rozliczen z URDo, zgodnie z zapisami IRIESD oraz Taryfy OSD;
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6) wstrzymywania i wznawiania dostarczania energii elektrycznej do URDo na zasadach okreslonych
w powszechnie obowiazujacych przepisach prawa, w szczegdlnosci w Ustawie oraz IRIESD;

7) niezwlocznego przekazywania Sprzedawcy informacji wynikajacych z IRIESD oraz innych
informacji, majacych wptyw na realizacje Umowy i uméw kompleksowych z URDo, w zakresie
swiadczonych ustug dystrybucji,

8) niezwtocznego przekazywania Sprzedawcy oraz URDg informacji wynikajacych z Ustawy,
IRIESD, majacych wptyw na realizacje Umowy i rezerwowych umoéw kompleksowych, w zakresie
w jakim Sprzedawca petni funkcje sprzedawcy rezerwowego;

9) rozpatrywania na zasadach okreslonych w IRIESD wnioskéw i reklamacji URDg dotyczacych
swiadczonych ustug dystrybucji, zgtoszonych przez Sprzedawce w imieniu URDo;

10) wykonywania innych obowiazkéw, okreslonych szczegdtowo w WUD, a takze wynikajacych
z przepisdw obowigzujacego prawa i IRIESD;
11) terminowej zaptaty naleznosci wynikajacych z Umowy;

12) przekazania potwierdzenia mozliwosci $wiadczenia ustugi dystrybucji energii elektrycznej
i okreslenia parametrow dostaw , niezwtocznie, jednak nie pozniej niz w ciagu:

a) pigciu (5) dni roboczych, od ztozenia przez Sprzedawce do OSD zapytania o dane do zawarcia
umowy — dla URDo przytaczonych do sieci elektroenergetycznej OSD 0 napigciu
znamionowym do 1 kV i mocy umownej nie wyzszej niz 40 kKW,

b) dziesigciu (10) dni roboczych, od ztozenia przez Sprzedawce do OSD zapytania o dane do
zawarcia umowy — dla URDg innych niz wymienionych w lit. a);

W szczego6lnie uzasadnionych przypadkach, terminy okreslone powyzej moga by¢ przedtuzone
0 pig¢ (5) dni roboczych. OSD poinformuje o tym Sprzedawce przed uptywem terminow,
o0 ktorych mowa w lit. a) i b);

13) zamieszczania informacji o zmianie Taryfy OSD poprzez publikowanie na stronie internetowej
OSD oraz udostepnianie ich w swojej siedzibie, nie p6zniej niz w terminie 10 dni przed datg
rozpoczecia jej obowigzywania;

14) przekazania, na dedykowany adres poczty elektronicznej Sprzedawcy, zatwierdzonej Taryfy OSD,
nie pdzniej niz w terminie 10 dni przed data rozpoczecia jej obowigzywania;

15) przekazywania na dedykowany adres poczty elektronicznej Sprzedawcy informacji o zmianach
IRIESD - zgodnie z 813 ust. 4;

16) przestrzegania zasad poufnosci informacji otrzymywanych w zwigzku z realizacja Umowy,
okreslonych w § 8 Umowy;

17) informowania Sprzedawcy o przytaczeniu do sieci OSD mikroinstalacji URDo, w tym informacji
0 mocy zainstalowanej elektrycznej mikroinstalacji i rodzaju zrodta energii;

18) realizacji obowiagzkow OSD wynikajacych ze sprzedazy rezerwowej oraz w zakresie zawierania
umow kompleksowych ze sprzedawca z urzedu, wynikajacych z Ustawy, IRIESD i Umowy.

2. Sprzedawca zobowiazuje sie w szczeg6lnosci do:
1) rozliczania ustug dystrybucji energii elektrycznej na zasadach okreslonych w niniejszej Umowie;

2) wystepowania z wnioskiem o wydanie potwierdzenia mozliwosci swiadczenia ustugi dystrybucji
energii elektrycznej i okreslenia parametrow dostaw przed zawarciem umowy kompleksowej
z URDo, przy czym wniosek ten nie jest obligatoryjny dla URDo w gospodarstwie domowym
przytaczonych do sieci elektroenergetycznej o napigciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV
w przypadku zawarcia przez Sprzedawce kolejnej umowy kompleksowej dla danego PPE; do
wystapienia z wnioskiem jest konieczne dysponowanie przez Sprzedawce petnomocnictwem
udzielonym przez URDo do pozyskania od OSD danych udostepnionych w potwierdzeniu
mozliwosci swiadczenia ustugi dystrybucji energii elektrycznej i okreslenia parametrow dostaw;
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3) zgtaszania do OSD informacji o: zawartych umowach kompleksowych, wskazanych w umowach
kompleksowych sprzedawcach rezerwowych, zmianie danych wskazanych w zgtoszeniu lub
0 wygasnigciu lub rozwigzaniu uméw kompleksowych, na zasadach okreslonych w IRIESD;
dokonujac powiadomienia o zawarciu umowy kompleksowej, Sprzedawca wskazuje sprzedawce
rezerwowego, co jest rownoznaczne ze ztozeniem oswiadczenia w przedmiocie dokonania przez
URDo wyboru sprzedawcy rezerwowego, a ztozenie powyzszego oswiadczenia jest rownoznaczne
z dysponowaniem przez Sprzedawce upowaznieniem dla OSD do zawarcia rezerwowej umowy
kompleksowej w imieniu i na rzecz URDg ze wskazanym sprzedawcg rezerwowym - udzielonego
na zasadach i warunkach opisanych w Umowie, IRIESD;

4) dokonania zmian w umowie kompleksowej - w przypadku zmiany parametréw technicznych dostaw
wykonanych w uzgodnieniu z URDg - w terminie 30 dni od daty przekazania przez OSD
potwierdzenia mozliwosci swiadczenia ustugi dystrybucji i okreslenie parametrow technicznych
dostaw oraz niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 2 dni roboczych po dokonaniu zmian
w umowie kompleksowej z URDg przekazania OSD informacji o tych zmianach;

5) uwzglednienia w zawieranych z URDo umowach kompleksowych danych zawartych
w potwierdzeniu mozliwosci $wiadczenia ustugi dystrybucji energii elektrycznej i okreslenia
parametrow dostaw oraz postanowien dotyczacych zasad i warunkow $wiadczenia ustug dystrybucji
wynikajacych z IRIESD, Taryfy OSD oraz Umowy, w tym w szczegdlnosci poprzez zapewnienie
zgodnosci z postanowieniami WUD oraz 81 ust. 2 i § 3 ust. 2 Umowy;

6) nieodptatnego przekazania OSD na jego wniosek:

a) poswiadczonej kopii zawartej umowy kompleksowej lub upowaznienia OSD do zawarcia
w imieniu i na rzecz URDg rezerwowej umowy kompleksowej z wybranym przez URDg
sprzedawca rezerwowym -w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania wniosku, badz

b) informacji o tresci dokumentéw wskazanych pod lit. a) - nie p6zniej niz w ciagu 3 dni
roboczych od dnia wptywu wniosku (w szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach termin ten
moze by¢ przedtuzony do 5 dni roboczych)

7) terminowego regulowania naleznosci wynikajacych z Umowy;
8) ustanowienia, uzupetniania oraz odnawiania zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy;

9) informowania OSD o0 zmianie POB lub zakonczeniu swiadczenia ustugi bilansowania handlowego
Sprzedawcy przez POB, takze w przypadku, gdy funkcj¢ POB petni sam Sprzedawca, zgodnie
z IRIESD;

10) przekazywania do OSD, na zasadach i w terminach okreslonych w IRIESD, wnioskdw i reklamacji
URD, dotyczacych swiadczonych ustug dystrybucji, zgtoszonych przez URDo do Sprzedawcy;

11) niezwtocznego, nie pozniej niz w terminach okreslonych w IRIESD i Ustawie, rozpatrywania
reklamacji URDo i udzielania na nie odpowiedzi URDo;

12) przestrzegania zasad poufnosci informacji otrzymywanych w zwiagzku z realizacja Umowy, na
zasadach okreslonych w § 8 Umowy;

13) udzielania nieodptatnie URDo informacji w sprawie zasad rozliczen oraz aktualnych taryf,
Z zastrzezeniem postanowien § 12 ust. 6;

14) wypowiedzenia umowy kompleksowej na wniosek OSD w sytuacji bezskutecznego uptywu terminu
okreslonego przez OSD w wezwaniu skierowanym do URDg do usunigcia w 0znaczonym terminie
— nie krotszym niz 14 dni - okre$lonej w wezwaniu przyczyny zakitdcen w sieci lub awarii, gdy
awarie lub zaktécenia w sieci powoduja urzadzenia URDg;

15) informowania URDo 0 miegjscach uzyskania informacji dotyczacych postepowan reklamacyjnych,
0 ktérych mowa w IRIESD;

16) niezwlocznego przekazywania OSD informacji majacych wptyw na realizacje Umowy
i $wiadczonych przez OSD ustug dystrybucji a takze majacych wptyw na realizacje przez OSD
obowiagzkdw w zakresie sprzedazy rezerwoweyj;
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17) niezwtocznego dokonania odpowiednich zmian w umowie kompleksowej lub dokonania zgtoszenia
nowej umowy kompleksowej, w przypadkach stwierdzenia przez OSD, ze URDo pobiera energi¢
elektryczna na potrzeby inne, niz okreslone w umowie kompleksowej lub URDg korzysta z grupy
taryfowej niezgodnie z kwalifikacja okreslong w Taryfie OSD,;

18) zamieszczania w tresci umowy kompleksowej z URDo postanowien dotyczacych sprzedazy
rezerwowej na zasadach i w zakresie wynikajacym z przepiséw prawa, w tym Ustawy i IRIESD,
w tym pozyskania od URD¢ upowaznienia dla OSD wedtug wzoru zamieszczonego przez OSD na
swojej stronie internetowe;j.

Przedptatowe uktady pomiarowo-rozliczeniowe, o ile zachodza przestanki okreslone w przepisach
prawa, OSD instaluje na swoj koszt, przy czym liczba takich uktaddéw, o ile Strony nie uzgodnia inaczej,
nie moze przekroczyc¢ ....% wszystkich uktadow pomiarowo-rozliczeniowych zainstalowanych u URDg
przytaczonych do sieci OSD, z ktérymi Sprzedawca ma zawarte umowy kompleksowe. Wartos¢
procentowa, 0 ktorej mowa w zdaniu poprzednim stanowi stosunek liczby przedptatowych uktadéw
pomiarowo-rozliczeniowych zainstalowanych na sieci OSD do liczby wszystkich ukladéw
zainstalowanych na sieci OSD, wedtug stanu na dzien 31 grudnia roku poprzedzajacego wejscie w zycie
niniejszej Umowy.

OSD moze zastapi¢ uklady, o ktérych mowa w ust. 3, licznikami zdalnego odczytu realizujacymi
funkcje przedptatowych uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych.

W przypadku, gdy dyspozytywne przepisy prawa lub WUD umozliwiaja modyfikacjc w umowie
kompleksowej obowiazkéw lub zasad odpowiedzialnosci OSD, Sprzedawca nie jest uprawniony - bez
pisemnej i uprzedniej zgody OSD - do ksztattowania tych stosunkéw prawnych w sposob odmienny lub
mniej korzystny dla OSD, niz przyje¢to w przepisach prawa o charakterze dyspozytywnym lub w tresci
WUD.

§4
Zasady wskazywania oraz zmiany podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe (POB)

Umocowanie, o ktorym mowa w § 2 ust. 2 pkt. 4) Umowy obejmuje: oznaczenie i wskazanie kodu POB
na Rynku Bilansujacym (RB), a takze wskazanie kodoéw Miejsc Dostarczania Energii Elektrycznej
Rynku Bilansujacego (MB), w ramach ktérych bedzie prowadzone bilansowanie handlowe. Dane
i informacje, o ktoérych mowa w niniejszym ustepie zostaty okreslone w Zataczniku nr 3 do Umowy.

Zmiana POB przez Sprzedawce, odbywa si¢ zgodnie z IRIESD i nie wymaga zawarcia aneksu do
Umowy.

Zmiana POB jest dokonywana na formularzu, ktérego wzor zostat okreslony w Zataczniku nr 3 do
Umowy oraz jest dostgpny na stronie internetowej OSD. Zmiana przez OSD wzoru formularza nie
wymaga zawarcia aneksu do Umowy, przy czym dla jej skutecznosci OSD przekaze Sprzedawcy wzor
nowego formularza poczta elektroniczng na adres wskazany w Zataczniku nr 2 do Umowy.

§5
Zasady udostepniania danych pomiarowych

Udostepnianie Sprzedawcy przez OSD danych pomiarowych i rozliczeniowych dla kazdego PPE
odbywa si¢ na zasadach okreslonych w IRIESD i Taryfie OSD.

Dane, o ktorych mowa w ust. 1, udostepnione sa Sprzedawcy przez OSD poprzez system, o ktorym
mowa w § 15 ust. 3 Umowy, w formacie okreslonym zgodnie z IRIESD oraz Zatacznikiem nr 2 do
Umowy. W szczeg6lnie uzasadnionym przypadku braku mozliwosci udostgpnienia danych, w tym
w wyniku awarii sytemu, o ktorym mowa wyzej, OSD przekaze dane na adres poczty elektronicznej,
wyszczegolniony w Zatgczniku nr 2 do Umowy.

W przypadku URDo, u ktorych zainstalowany jest licznik zdalnego odczytu, OSD jest obowigzany
chroni¢ dane pomiarowe dotyczace tych URDo na zasadach okreslonych w przepisach o ochronie
danych osobowych.

Strona 7 z 55
OSsD SPRZEDAWCA



Sprzedawca oswiadcza, iz spetnia wszystkie wymogi techniczne i organizacyjne pozwalajace na
prawidtowe przetwarzanie danych pomiarowych pozyskanych przez OSD przy wykorzystaniu licznika
zdalnego odczytu - wynikajace z przepiséw o ochronie danych osobowych.

86
Wstrzymanie i wznowienie dostarczania energii elektrycznej do URDg

OSD jest odpowiednio uprawniony lub zobowiazany w przypadkach okreslonych w powszechnie
obowigzujacych przepisach prawa, w szczegolnosci w Ustawie oraz w IRIESD, wstrzyma¢ lub wznowié
dostarczanie energii elektrycznej URDo. Wstrzymanie oraz wznowienie dostarczania odbywa si¢ na
zasadach okreslonych w IRIESD.

Wymiana informacji w zakresie wstrzymania i wznowienia dostarczania energii elektrycznej pomiedzy
Sprzedawca i OSD odbywa si¢ poprzez system, o ktérym mowa w Zataczniku nr 2 do Umowy.

W przypadku awarii systemu informatycznego OSD, Strony przekazywa¢ beda te informacje za
posrednictwem poczty elektronicznej na adresy wskazane w Zataczniku nr 2 do Umowy i w oparciu
0 wskazane tam formularze.

Optaty za wznowienie dostarczania energii elektrycznej wstrzymanego na zadanie Sprzedawcy ponosi
na rzecz OSD Sprzedawca w wysokosci okreslonej w Taryfie OSD.

W przypadkach innych niz okreslone w ust. 4 oplaty za wznowienie dostarczania energii elektrycznej

ponosi URDg na rzecz OSD.

Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za nastepstwa:

a) ztozenia przez Sprzedawce i zrealizowania przez OSD zadania wstrzymania dostarczania energii
elektrycznej do URDo, jesli to zadanie byto nieuzasadnione w $wietle Ustawy lub IRIESD;

b) nieztozenia - niezwtocznie, przy uwzglednieniu terminéw wskazanych w IRIESD - wniosku do
OSD o wznowienie dostarczania energii elektrycznej do URDo, pomimo ustania przyczyn
wstrzymania lub wystgpienia ustawowych przestanek do wznowienia dostarczania energii
elektrycznej;

- chyba Ze powyzsze jest nastepstwem okolicznosci, za ktore Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

OSD ponosi odpowiedzialnos¢ za nastepstwa:
a) nieuzasadnionego w swietle Ustawy lub IRIESD wstrzymania dostarczania energii elektrycznej do
URDo, w przypadkach gdy wstrzymanie nastapito z inicjatywy OSD;

b) niewznowienia dostarczania energii elektrycznej URDo pomimo ustania przyczyn wstrzymania lub
wystapienia ustawowych przestanek do wznowienia dostarczania energii elektrycznej -
w przypadkach gdy wstrzymanie nastapito z inicjatywy OSD;

c) niewstrzymania lub niewznowienia dostarczania energii elektrycznej URDo pomimo ztozenia przez
Sprzedawce na zasadach okreslonych w Umowie zadania wstrzymania lub wniosku o wznowienie
dostarczania energii elektrycznej do URDo,

- chyba Ze powyzsze jest nastepstwem okolicznosci, za ktore OSD nie ponosi odpowiedzialnosci.

Sprzedawca ponosi peing odpowiedzialnos¢ wobec URDg, ktéremu wstrzymano dostarczanie energii
elektrycznej na zadanie Sprzedawcy, jak i wobec OSD w przypadku, gdy wstrzymanie nastapi
z naruszeniem przez Sprzedawce procedury, o ktérej mowa w Ustawie, IRIESD.

87
Ograniczenia w wykonaniu postanowien Umowy oraz odpowiedzialnosé Stron

Strony dopuszczaja ograniczenie lub wstrzymanie, w czesci lub w catosci, przez OSD swiadczenia
ustug dystrybucji bedacych przedmiotem Umowy, w przypadkach:

1) dziatania sity wyzszej albo z winy URDo lub osoby trzeciej, za ktére zadna ze Stron
odpowiedzialnosci nie ponosi;
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2) ograniczenia w dostarczaniu energii elektrycznej w zwiazku z zagrozeniem zycia, zdrowia, mienia
lub $rodowiska;

3) przerwy w dostarczaniu energii elektrycznej, przez czas i na warunkach okreslonych w powszechnie
obowigzujacych przepisach prawa;

4) ograniczenia w dostarczaniu mocy i energii elektrycznej wprowadzonymi zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa, w tym Ustawg, aktami wykonawczymi wydanymi do tej
Ustawy, IRIESD;

5) wystapienia zdarzen upowazniajacych do ograniczenia lub wstrzymania, w czgsci lub w catosci,
swiadczenia ustug dystrybucji, przewidzianych w powszechnie obowiazujacych przepisach prawa,
w szczegoblnosci w Ustawie, w Umowie lub IRIESD;

6) zaprzestania - niezaleznie od przyczyny - bilansowania handlowego Sprzedawcy przez POB,
w szczegllnosci w przypadku zawieszenia lub zaprzestania dziatalnosci POB na RB -
z uwzglednieniem odregbnych obowigzkow OSD w zakresie sprzedazy rezerwowej;

7) nieustanowienia, nieuzupetnienia lub nieodnowienia przez Sprzedawce na rzecz OSD
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy;

Przywrocenie $wiadczenia ustug dystrybucji w zakresie ograniczonym lub wstrzymanym zgodnie z ust.
1 nastgpuje niezwitocznie po ustaniu przyczyn tego ograniczenia lub wstrzymania, z zastrzezeniem
odmiennych postanowienn powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa, w szczegdlnosci Ustawy,
IRIESD lub Umowy, w tym ust. 3.

Ograniczenie lub wstrzymanie przez OSD realizacji Umowy z przyczyn okreslonych w ust. 1 pkt. 7)

polega na:

a) wstrzymaniu przyjmowania przez OSD nowych zgtoszen dotyczacych zawarcia przez Sprzedawce
umow kompleksowych, co uznaje si¢ za tozsame z przestanka braku generalnej umowy dystrybucji
zawartej pomigdzy OSD a Sprzedawca w ramach procedury powiadamiania o zawartych umowach
sprzedazy energii elektrycznej — weryfikacji powiadomien IRIESD,

b) - w przypadku, gdy Sprzedawca wyrazit wolg petnienia funkcji sprzedawcy rezerwowego zgodnie
z 8 14 wust. 2 - nieuruchomieniu sprzedazy rezerwowej (w zakresie nieustanowionego,
nieuzupetnionego lub nieodnowionego zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy) w stosunku
do catosci lub czesci URDg, ktorzy wskazali Sprzedawce jako sprzedawce rezerwowego - o uznaje
sie za réwnoznaczne z brakiem mozliwosci podjecia przez Sprzedawce sprzedazy rezerwowej
wabec tych URDo.

Powyzsze ograniczenie badz wstrzymanie realizacji Umowy nie uchybia okreslonym w Umowie
uprawnieniom OSD do rozwigzania Umowy. Wznowienie przyjmowania zgtoszen Sprzedawcy
w zakresie nowych uméw kompleksowych, nast¢puje niezwtocznie po ustanowieniu, uzupetieniu lub
odnowieniu zabezpieczenia przez Sprzedawce.

Ograniczenie lub wstrzymanie $wiadczenia ustug dystrybucji bedacych przedmiotem Umowy
z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 1, mozliwe jest tylko w takim zakresie, w jakim zaistnienie danej
przyczyny uniemozliwia jej realizacje.

Strony zastrzegaja sobie prawo powierzenia realizacji czgsci czynnosci wynikajacych z Umowy
podmiotowi trzeciemu. W przypadku powierzenia realizacji czynnosci wynikajacych z Umowy
podmiotowi trzeciemu przez ktérgkolwiek ze Stron, Strona powierzajgca odpowiada za dziatania
i zaniechania tego podmiotu, jak za dziatania i zaniechania wiasne.

Strona nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli przy realizacji przedmiotu Umowy nastapita szkoda
wskutek dziatan lub zaniechan drugiej Strony lub osoby trzeciej, za ktérag Strona nie ponosi
odpowiedzialnosci.

Strony odpowiadaja wobec siebie z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy na
zasadach ogdlnych. Odpowiedzialnos¢ Stron z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy, jak réwniez ewentualna odpowiedzialnos¢ deliktowa w przypadku zbiegu roszczen, jest
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10.

11.

ograniczona do rzeczywistych szkod z wytaczeniem utraconych korzysci. Ograniczenie to nie dotyczy
szkod, ktore zostaty wyrzadzone przez Strone umysinie.

Odpowiedzialnos¢ za realizacj¢ ustugi kompleksowej oraz tres¢ uméw kompleksowych, w tym za
sformutowanie ich w sposob zgodny z przepisami prawa, a w szczeg6lnosci Ustawy i wymogow prawa
konsumentdw, ponosi Sprzedawca. Z zastrzezeniem zdania pierwszego, OSD ponosi wzgledem
Sprzedawcy odpowiedzialnos¢ za warunki i skutki swiadczenia ustug dystrybucji energii elektrycznej
oraz za tres¢ postanowien dotyczacych tych warunkdw, okreslonych w umowach kompleksowych - o ile
sa one zgodne z Umowa, w szczegdlnosci z WUD. OSD nie ponosi odpowiedzialnosci za obowiazek
zapewnienia przez Sprzedawce $wiadczenia ustug dystrybucji na podstawie uméw kompleksowych,
ktore zostaty zawarte na warunkach i zasadach niezgodnych z Umowsa, jak rowniez za wszelkie inne
skutki i nastepstwa zawierania takich uméw kompleksowych przez Sprzedawce. Jesli OSD uprzednio
zaakceptowal dokonanie przez Sprzedawce w umowie kompleksowej zmian wzgledem wymogow
Umowy, to takie zmiany uznaje si¢ za zgodne z Umowa, przy czym akceptacji OSD nie stanowi samo
przyjecie przez OSD umowy kompleksowej do realizacji zgodnie z IRIESD.

W przypadku natozenia na Sprzedawce obowiazku: naprawienia szkody, zaptaty odszkodowania, kar
lub innych $wiadczen pienigznych w zwiazku z nienalezyta realizacja ustugi dystrybucji swiadczona
przez OSD w ramach Umowy, badz w zwigzku z trescia postanowien Umowy dotyczacych warunkow
swiadczenia ustug dystrybucji, Sprzedawcy przystuguje od OSD zwrot kwot zaptaconych przez
Sprzedawce z tego tytutu, wraz z zasadzonymi kosztami postgpowan i poniesionymi kosztami celowej
obrony - chyba ze odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy wynika z niewtasciwej realizacji przez Sprzedawce
obowiazkéw wynikajacych z Umowy, w tym w szczeg6lnosci zamieszczenia przez Sprzedawce
w umowach kompleksowych bez zgody OSD postanowien niezgodnych z warunkami okreslonymi
w Umowie, pominiecia w umowie kompleksowej postanowien, ktérych obowigzek zamieszczenia
nakladata na Sprzedawce powszechnie obowigzujace przepisy prawa, IRIESD lub Umowa, uchybieniu
postanowieniom § 12 ust. 1-3 lub naruszenia przez Sprzedawce zasad, warunkéw lub obowigzkéw
w zakresie sprzedazy rezerwowej.

W przypadku natozenia na OSD obowiazku: naprawienia szkody, zaptaty odszkodowania, kar lub
innych swiadczen pieni¢znych w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy lub
umowy kompleksowej przez Sprzedawce - w tym w szczegdlnosci wynikajacych ze wstrzymania
dostarczania energii elektrycznej do URDg przez OSD na niezasadny lub niecofnigty w odpowiednim
czasie wniosek Sprzedawcy, bedacych nastepstwem wstrzymania badz ograniczenia przez OSD
realizacji Umowy w przypadkach okreslonych w 8 7 ust. 1 pkt. 7 Umowy, a takze w przypadku
naruszenia przez Sprzedawce zasad, warunkow lub obowigzkéw w zakresie sprzedazy rezerwowej -
OSD przystuguje od Sprzedawcy zwrot kwot zaptaconych przez OSD z tego tytutu wraz z zasadzonymi
kosztami postgpowan i poniesionymi kosztami celowej obrony, chyba ze odpowiedzialnos¢ OSD wynika
z niewykonania lub nienalezytej realizacji przez OSD obowigzkdw wynikajacych z Umowy.

Okreslone w ust 9 i 10 prawo regresu dotyczy wylacznie Kar, roszczen i innych obcigzen stwierdzonych
prawomocng (ostateczna) decyzja organu administracji publicznej lub prawomocnym orzeczeniem sadu,
o ile Strony nie uzgodnig inaczej, przy czym Strony zobowigzuja si¢ do podjecia dziatan ze szczegdlna
starannoscig celem ograniczenia skutkéw negatywnych orzeczen lub roszczen, jak réwniez wyczerpia
w tym zakresie wszystkie uzasadnione zwyczajne srodki odwotawcze.

§8
Przekazywanie informacji i ich ochrona

Zakres, format oraz miejsca i terminy wymiany informacji wynikajacych z Umowy sa okreslone
w IRIESD oraz Umowie, w szczeg6lnosci w 8 15 ust. 3 oraz w zatagczniku nr 2. Strony zobowiazuja Si¢
do zachowania formy pisemnej lub formy elektronicznej (w rozumieniu kodeksu cywilnego)
przekazywanych informacji, o ile Umowa lub IRIESD nie stanowig inaczej, z uwzglednieniem danych
adresowych zawartych w Zataczniku nr 2 do Umowy. Za forme rownowazna ze zwyktg formg pisemna
(tj. forma pisemna, ktéra nie jest zastrzezona pod rygorem niewaznosci) przekazywania informacji
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pomigdzy Stronami uwaza Si¢ na potrzeby niniejszej Umowy réwniez wiadomos¢ email wystana na
uzgodnione przez Strony adresy poczty elektronicznej lub wiadomos¢ (komunikat) ztozony za
posrednictwem systemu informatycznego OSD, o ktérym mowa w Zataczniku 2, o ile przepisy
obowigzujacego prawa nie stanowia inaczej.

Tres¢ Umowy oraz informacje przekazywane w zwiazku z jej realizacja stanowia informacje poufne
i jako takie nie moga by¢ udostepniane osobom trzecim, publikowane ani ujawniane w jakikolwiek inny
sposob w okresie obowigzywania Umowy oraz w okresie 25 lat po jej wygasnieciu lub rozwiazaniu —
z zastrzezeniem wymogow odrebnych przewidzianych w przepisach powszechnie obowigzujacych.

Postanowienia o poufnosci, o ktérych mowa w ust. 2, nie beda stanowity przeszkody dla ktérejkolwiek
ze Stron w ujawnieniu tresci Umowy i zwigzanych z jej realizacja informacji podmiotom
dziatajacym w imieniu i na rzecz Strony przy wykonaniu Umowy, o ile te podmioty zobowigza si¢ do
przestrzegania poufnosci uzyskanych informacji oraz zuwzglednieniem przepisow powszechnie
obowigzujacych. Strony odpowiadaja za podjecie izapewnienie wszelkich niezbednych srodkéw
majacych na celu dochowanie wyzej wymienionych zasad przez te podmioty. Powyzsze ujawnienie
w zaden sposéb nie skutkuje zmiang poufnego charakteru przekazanych informacji.

Poza przypadkiem wskazanym w ust. 3, ujawnienie informacji wskazanych w ust. 2 nie jest takze
zabronione, jezeli:

4.1 ujawnienie dotyczy informacji powszechnie znanych, lub

4.2 ujawnienie informacji jest wymagane na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa
lub ktorych ujawnienie wymagane jest prawomocnym orzeczeniem sadu lub prawomocna
(ostateczng) decyzja/postanowieniem organu panstwowego, lub

4.3 ujawnienie informacji, zostato uprzednio zaaprobowane na pismie przez Strone, ktéra udostepnita te
informacje w ramach realizacji Umowy lub ktora jest wiascicielem tej informacji.

z uwzglednieniem warunkow i zakresu wskazanego w ust. 5.
Ujawnienie informacji poufnych zgodnie z ust. 4 pkt 4.2 lub 4.3 nie bedzie zakazane, jezeli:

5.1 w przypadku wskazanym w pkt 4.2 - Sprzedawca najpierw — w miar¢ obiektywnie i dopuszczalnych
przez prawo mozliwosci —zawiadomi uprzednio OSD o obowiazku ujawnienia i jego zakresie;

5.2 w przypadku wskazanym w pkt 4.2 i 4.3 - ujawnienie podlega ograniczeniu do zakresu zasadnie
niezbednego dla dostosowania sie do warunkow przewidzianych odpowiednio: powszechnie
obowigzujacych przepisach prawa, prawomocnym orzeczeniu sadu lub prawomocnej (ostatecznej)
decyzji/postanowieniu organu panstwowego lub w zgodzie na ujawnienie informacji poufnej,

Ujawnienie informacji poufnych zgodnie z ust. 4 pkt 4.2 lub 4.3 w zaden sposob nie skutkuje zmiana
poufnego charakteru takich informacji poufnych.

Informacje stanowiace tajemnice Stron moga stanowi¢ informacje poufne w rozumieniu art. 3 pkt 52
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (t.j. Dz. U. z 2018, poz. 2286
z pbzniejszymi zmianami), ktérych nieuprawnione ujawnienie, wykorzystanie lub dokonywanie
rekomendacji na ich podstawie wigze si¢ z odpowiedzialnoscia przewidziang w powszechnie
obowiazujacych przepisach prawa, w tym odpowiedzialnoscia karna.

Strony oswiadczaja, iz w zwiazku z posiadaniem przez PGE Polska Grupa Energetyczna S.A. — statusu
spotki publicznej oraz spotki dominujacej w stosunku do PGE Dystrybucja S.A., wyrazaja zgode na
przekazanie tresci tej Umowy PGE Polska Grupa Energetyczna S.A., na potrzeby zgodnego z prawem
wykonania przez PGE Polska Grupa Energetyczna S.A. obowigzkow informacyjnych wynikajacych
z rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r.
w sprawie naduzy¢ na rynku (rozporzadzenie w sprawie naduzy¢ na rynku) oraz uchylajacego dyrektywe
2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE
i 2004/72/WE, wymogéw ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o ofercie publicznej i warunkach
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wprowadzania instrumentow finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach
publicznych (tekst jednolity Dz.U. 2019r. poz. 623 z p6z. zm.) oraz podawania do publicznej
wiadomosci informacji dotyczacych przedmiotowej Umowy w zakresie wskazanym w rozporzadzeniu
Ministra Finansow z dnia 29 marca 2018 r. w sprawie informacji biezacych i okresowych
przekazywanych przez emitentow papierow wartosciowych oraz warunkow uznawania za rownowazne
informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego panstwem cztonkowskim (Dz. U. 2018,
poz. 757 z pézn. zm.).

§9
Udostepnianie danych osobowych URDg

OSD i Sprzedawca wzajemnie udostepniaja dane osobowe, ktérych sa administratorami w granicach
i na podstawie obowigzujacych przepisow prawa. Kazda ze Stron, w zakresie petnionej funkcji
administratora danych osobowych, ponosi odpowiedzialnos¢ za przetwarzanie danych osobowych
zgodnie z przepisami o0 ochronie danych osobowych.

OSD udostepnia Sprzedawcy, a Sprzedawca udostepnia OSD:

a) dane osobowe URD¢ (reprezentantéw, w tym petnomocnikow URDo), sprzedawcdw rezerwowych,
w zakresie wynikajacym z powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, IRIESD, Taryfy OSD
(w zakresie wskazanym w Umowie);

b) dane osobowe przedstawicieli Stron oraz os6b wskazanych do wspotpracy w zakresie realizacji
Umowy.

OSD udostepnia Sprzedawcy m.in. dane pomiarowe i rozliczeniowe URDg oraz dane dotyczace PPE.

Sprzedawca udostgpnia OSD m.in. parametry techniczne i rozliczeniowe wynikajace z umowy
z URDo, dane osobowe sprzedawcow rezerwowych.

Kazda Strona zobowiazuje si¢ informowa¢ URDq (reprezentantow, w tym petnomocnikéw URDo),
sprzedawcow rezerwowych (o ile ich dane osobowe zostang pozyskane) oraz swoich przedstawicieli
i osoby wskazane do wspotpracy w zakresie realizacji Umowy o udostepnieniu ich danych osobowych
drugiej Stronie w formie stosownej klauzuli informacyjnej. Jesli Strona dostarczy drugiej Stronie
klauzule informacyjng w zakresie przetwarzania przez t¢ Strone danych osobowych przedstawicieli
drugiej Strony lub oséb wskazanych przez druga Strone do wspotpracy w zakresie realizacji Umowy,
druga Strona zobowiazuje si¢ przekaza¢ ja swoim przedstawicielom, osobom wskazanym do
wspoOlpracy w zakresie realizacji Umowy (wskazanym w ust. 2 lit.b).

Strony zobowigzane sg do przetwarzania udostepnianych danych osobowych zgodnie z przepisami
o0 ochronie danych osobowych, w sposéb zapewniajacy poufnos¢ i odpowiednie bezpieczenstwo tych
danych, wtym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz
przypadkowsa utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomoca odpowiednich srodkéw technicznych
i organizacyjnych.

Strony zobowigzane sg do wzajemnego informowania si¢ 0 sprostowaniu lub usunieciu danych
osobowych lub ograniczeniu przetwarzania, ktérych dokonaty zgodnie z art. 16, art. 17 ust. 1 i art. 18
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej ,,RODOQO”), poczta
elektroniczng  odpowiednio na adres SprzedawcCy: ......coeeenens lub na adres OSD:
dane.osobowe@pgedystrybucja.pl.

Z zastrzezeniem obowigzujacych przepiséw prawa oraz zapisow Umowy, Strony podejmag wspotprace
w zakresie przetwarzania udostgpnianych danych osobowych zgodnie z przepisami o ochronie danych
osobowych, w szczegdlnosci poprzez ustosunkowanie si¢ do zapytan organdéw nadzorczych w tym
zakresie.
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W przypadku otrzymania przez jedng ze Stron skargi, zawiadomienia lub informacji od organu
nadzorczego lub innego podmiotu (wytaczajac zadania osoby, ktérej dane dotyczg), ktére nawiagzuja
bezposrednio lub posrednio do przetwarzania danych osobowych lub do obowiazkéw w zakresie
przestrzegania przepisow o ochronie danych osobowych przez druga Strone, Strona niezwtocznie
zawiadamia drugg Strone o takiej skardze, zawiadomieniu lub informacji, o ile nie jest to sprzeczne
z obowigzujacymi przepisami lub regulacjami wewngtrznymi Strony.

Strony dopuszczaja do przetwarzania danych wylacznie osoby odpowiednio upowaznione do
przetwarzania oraz zobowigzane do zachowania danych osobowych w tajemnicy.

§10
Rozliczenia finansowe i fakturowanie

Rozliczenia za $wiadczone przez OSD ustugi dystrybucji, o ktorych mowa w 8§ 2 ust. 1 Umowy,
dokonywane sg na podstawie stawek optat oraz wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, zgodnie
z zasadami okreslonymi w Taryfie OSD, z uwzglednieniem udzielonych przez OSD bonifikat oraz ilosci
zrealizowanych wznowien dostaw energii elektrycznej.

W relacjach pomiedzy OSD a Sprzedawca rozliczenie ustugi dystrybucji dla URDo bedacego
prosumentem energii odnawialnej nastepuje na takich samych zasadach jak w przypadku innych URDog,
CO 0znacza, iz podstawa rozliczen optat za ustuge dystrybucji, ktorych wysokos¢ zalezy od ilosci energii
elektrycznej pobranej przez URDo bedacego prosumentem energii odnawialnej, jest cata ilos¢ energii
pobranej przez tego URDo. Natomiast rozliczenie ilosci energii elektrycznej wprowadzonej i pobranej
z sieci przez URDo bedacego prosumentem energii odnawialnej zgodnie z zasadami zawartymi
w Ustawie OZE, dokonywane bedzie przez Sprzedawce.

W przypadku zmiany stawek optat w trakcie okresu rozliczeniowego danego URDo, stawki optat
I rozliczenia powinny by¢ przyjmowane zgodnie z Taryfa OSD obowiazujaca w danym okresie zuzycia
energii elektrycznej. W takim przypadku OSD udostepnia do rozliczen dane pomiarowe wyznaczone
zgodnie z IRIESD.

W celu poprawnego rozliczenia URDo, dla ktorych czegs¢ optat z tytutu swiadczonych ustug dystrybucji
nie wynika z ilosci energii elektrycznej pobranej z sieci OSD, Sprzedawca jest zobowiazany
przekazywa¢ OSD niezbedne informacje, w tym otrzymane od URDg stosowne oswiadczenia stuzace do
prawidtowego rozliczenia ustug dystrybucji, zgodnie z Taryfa OSD i na zasadach okreslonych przez
OSD. W przypadku nie przekazania informacji, o ktérych mowa powyzej faktura wystawiona zostanie
w oparciu o cata ilos¢ energii jak zostata zmierzona przez uktady pomiarowo-rozliczeniowe i wielkosé
mocy jaka zostala zamdwiona w umowie.

Strony ustalajg, ze wynikajace z Umowy rozliczenia za ustuge dystrybucji odbywa¢ si¢ beda w ramach

kazdego miesigca rozrachunkowego (kalendarzowego) w dziesieciodniowych cyklach rozliczeniowych

(dekada). W miesigcu kalendarzowym OSD wystawi faktury rozliczeniowe wg nastgpujacego

algorytmu:

1) dla URDo, ktorych dane pomiarowo-rozliczeniowe wyznaczono pomiedzy 1 a 10 dniem miesigca
rozrachunkowego, OosD wystawi Sprzedawcy fakture i dostarczy ja
w terminie do 17 dnia tego miesiaca rozrachunkowego;

2) dla URDo, ktorych dane pomiarowo-rozliczeniowe wyznaczono pomigdzy 1 a 20 dniem miesigca
rozrachunkowego, a nie zostaty ujete w pkt 1), OSD wystawi Sprzedawcy fakture i dostarczy ja
w terminie do 27 dnia tego miesigca rozrachunkowego;

3) dla URDo, ktorych dane pomiarowo-rozliczeniowe wyznaczono pomig¢dzy 1 a ostatnim dniem
miesigca rozrachunkowego, a nie zostaty ujete w pkt 1) i 2), OSD wystawi Sprzedawcy fakture
i dostarczy ja w terminie do 7 dnia miesigca nastepujacego po miesigcu rozrachunkowym.

Dane pomiarowo-rozliczeniowe dla poszczeg6lnych URDo wyznaczane sg i przekazywane
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Sprzedawcy zgodnie z postanowieniami Taryfy OSD i przepisow powszechnie obowigzujacych, tj.
w oparciu 0 wskazania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego (odczyty w okresach rozliczeniowych) lub
zuzycie energii prognozowane w danym okresie (okres prognozy).

W przypadku, gdy URDo objeci sa rozliczeniami na podstawie prognozowanego zuzycia energii,
rozliczenie uwzgledniane bedzie w cyklu rozliczeniowym obejmujacym date zakonczenia okresu
prognozy.

Dane pomiarowo-rozliczeniowe, o ktérych mowa powyzej wynikaja z okresow rozliczeniowych URDgo
lub z koniecznosci dokonania innych rozliczen URDo, w tym wynikajacych z uruchomienia sprzedazy
rezerwowej.

5. Strony ustalaja, ze rozliczenia z tytutu naleznosci za wznowienie dostarczania energii elektrycznej
zlecone przez Sprzedawce, o ktdrych mowa w § 6, prowadzone beda w miesiecznych okresach
rozliczeniowych. OSD wystawi Sprzedawcy fakturg rozliczeniowa do 7 dnia miesigca nastgpujacego po
zakonczeniu miesigca rozrachunkowego.

6. Podstawa do okreslenia wysokosci optat, o ktérych mowa w ust. 5 jest ilos¢ zrealizowanych w danym
miesigcu rozrachunkowym wznowien oraz stawka optaty zgodna z Taryfag OSD.

7. Rozliczenia w zakresie bonifikat udzielonych URDo z tytutu niedotrzymania przez OSD parametrow
jakosciowych energii elektrycznej oraz parametrow ciagtosci i niezawodnosci dostaw odbywac si¢ beda
na podstawie wystawionych przez OSD not ksiggowych wraz z najblizsza fakturs.

8. Podstawa do okreslenia wysokosci optat za swiadczone przez OSD ustugi dystrybucji, jest zestawienie
wartosci optat wynikajacych z Umowy dla poszczegoélnych URDo, dla ktorych w danej dekadzie
udostepnione zostaty dane pomiarowo-rozliczeniowe. Zestawienie udostepniane jest Sprzedawcy za
posrednictwem systemu, o ktorym mowa w Zataczniku nr 2, w dniu wystawienia faktury. Faktury
wystawiane beda:

a) w formie pisemnej (papierowej) 1 wysylane na nastepujacy adres Sprzedawcy:

Zmiana adresu wskazanego powyzej nie powoduje koniecznosci zmiany Umowy w formie aneksu,
a jedynie pisemnego poinformowania OSD przez Sprzedawce o nowym adresie.

b) w formie elektronicznej, o ile Sprzedawca wyrazi zgode na wystawianie i przesytanie faktur
elektronicznych, i wysytane beda na nastepujacy adres e-mail Sprzedawcy: .................

Na podstawie art. 106n Ustawy o podatku od towaréw i ustug Sprzedawca oswiadcza, ze jako
odbiorca/nabywca wyraza zgode/nie wyraza zgody® na otrzymywanie: faktur, korekt faktur, rachunkéw,
not odsetkowych, not korygujacych, not ksiegowych oraz duplikatow wymienionych dokumentow
(dalej nazywanych: ,,fakturami’”) wystawianych i przesytanych w formie elektronicznej przez OSD.

OSD wskazuje adres konta e-mail, z ktérego bedzie wysytat faktury: .............cccooviiieinnns

Zmiana adresu konta e-mail Sprzedawcy do obstugi faktur nie wymaga zmiany Umowy w formie
aneksu, a jedynie powiadomienia OSD w formie pisemnej lub w formie e-mail na wyzej wymieniony
adres OSD.

Zmiana adresu konta e-mail OSD, z ktorego bgda wysytane faktury nie wymaga zmiany Umowy
w formie aneksu, a jedynie powiadomienia Sprzedawcy w formie pisemnej lub w formie e-mail na
wyzej wymieniony adres Sprzedawcy.

% Niewtasciwe skresli¢
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W przypadku przesytania faktur bedacych dokumentami korygujacymi, Sprzedawca zobowiazuje si¢
niezwtocznie zwrotnie potwierdzi¢, na adres konta e-mail OSD, z ktérego zostaty otrzymane, date ich
otrzymania.

Wycofanie akceptacji Sprzedawcy na wystawianie i przesylanie faktur w formie elektronicznej
nastepuje w formie aneksu do Umowy lub na podstawie oswiadczenia Sprzedawcy ztozonego
w formie pisemnej lub w formie e-mail na wyzej wymieniony adres OSD. OSD traci prawo do
przesytania Sprzedawcy faktur w formie elektronicznej od dnia nastepujacego po dniu, w ktérym
otrzymat oswiadczenie od Sprzedawcy o cofnigciu akceptacji.

URDo, ktorzy rozliczani sa w okresach dtuzszych niz jeden miesigc, dla ktorych stosowane sa
rozliczenia na podstawie prognozowanego zuzycia energii w danym okresie (rozliczenia
prognozowane), fakturowani beda przez Sprzedawce w oparciu o prognozy wyliczone przez OSD na
podstawie prognozowanego zuzycia tej energii w tym okresie ustalonego na podstawie zuzycia
wyznaczonego W oparciu o rzeczywiste odczyty urzadzen pomiarowo-rozliczeniowych, dokonane
w analogicznym okresie poprzedniego roku kalendarzowego z uwzglednieniem istotnych zmian
w paborze energii zgtoszonych przez URDo.

Terminy zakonczenia okreséw rozliczeniowych lub terminy zakonczenia okresbw prognozowanych
ustala OSD w oparciu o przyjety okres rozliczeniowy i stosowane przez OSD terminy odczytéw dla
danego URDo.

Sprzedawca ma prawo w rozliczeniach z URDg stosowa¢ inne wspétczynniki prognoz oraz stosowac
rozliczenia prognozowane dla tych URDo, ktorzy rozliczani sa w okresach dtuzszych niz jeden miesiac,
dla ktérych OSD nie stosuje tego typu rozliczen - OSD nie ponosi odpowiedzialnosci za zasady oraz
skutki korzystania przez Sprzedawce z tej mozliwosci. Rozliczenie swiadczonej przez OSD ustugi
dystrybucji ze Sprzedawca oraz udostgpnianie danych pomiarowo-rozliczeniowych dla ww. URDg
odbywac¢ bedzie si¢ na warunkach okreslonych w Taryfie OSD.

Dla URDo objetych rozliczaniem prognozowanym OSD wyznacza prognoze zuzycia energii URDg na
podstawie zuzycia energii elektrycznej w sposob okreslony w Taryfie OSD, a w przypadku nowego lub
nowo przytaczanego URDg, Sprzedawca podaje OSD deklarowane przez URDo zuzycie na okres
roczny.

Naleznos¢ wynikajaca z rozliczen za swiadczone przez OSD ustugi dystrybucji realizowane w ramach
ustug kompleksowych, powigkszona zostanie o podatek VAT wyliczony zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

W przypadku, gdy wartos¢ rozliczen wynikajaca z Umowy wykazana na fakturze dla Sprzedawcy
zostata nieprawidtowo lub biednie okreslona, OSD jest zobowigzany do dokonania korekty rozliczen
i wystawienia faktury VAT korygujacej. Korekta obejmuje caty okres, w ktorym wystepowaty
stwierdzone nieprawidtowosci i bledy z uwzglednieniem postanowien powszechnie obowigzujacych
przepisOw prawa.

Ptatnosci Sprzedawca bedzie regulowat przelewem na rachunek bankowy wskazany na fakturze VAT.
Strony uzgadniajg termin ptatnosci faktur i faktur korygujacych na 14 dni od daty ich wystawienia.
W kazdym przypadku za date zaptaty uznaje si¢ date wptywu naleznosci na rachunek bankowy Stron.

W przypadku opdznien w platnosciach Strony maja prawo naliczy¢ odsetki, okreslone w przepisach
prawa za kazdy dzien op6znienia w ptatnosciach.

W przypadku, gdyby ktérakolwiek ze Stron przestata by¢ podatnikiem podatku VAT ma ona obowiazek
poinformowania o tym druga Strone, pod rygorem odszkodowania.

W przypadku opOznienia w ptatnosciach w jakiejkolwiek czesci, OSD w pierwszej kolejnosci ma prawo
do skorzystania z zabezpieczen finansowych, o ktérych mowa w § 11 Umowy.
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W przypadku, gdy na wniosek OSD zaistnieje koniecznos¢ zmian tresci umowy kompleksowej
w zakresie $wiadczenia ustugi dystrybucji, Sprzedawca dokonuje zmian w zawartych umowach
kompleksowych. Rozliczenie za przeprowadzong operacj¢ wprowadzenia zmian w umowach nastapi
w oparciu o rzeczywiste koszty poniesione przez Sprzedawce, lecz jednostkowo nie wyzsze niz
pottorakrotnosci ceny jednostkowej przesytki listowej nierejestrowanej wedtug taryfikatora publicznego
operatora pocztowego. Sprzedawca przeditozy szczegotowe rozliczenie poniesionych kosztow wraz
z okresleniem sposobu i trybu realizacji wniosku. Strony moga ustali¢ odmienny sposob realizacji
przedmiotowego wystapienia w drodze porozumienia. Przekazana do Sprzedawcy przez OSD
informacja o zmianie Taryfy OSD lub IRIESD nie stanowi wniosku OSD, o ktérym mowa w niniejszym
ustepie. OSD w zadnym wypadku nie pokrywa Sprzedawcy kosztéw zmian umow kompleksowych,
ktore sa wywotane przez zmiane przepisow prawa, tresci IRIESD, IRIESP lub Taryfy OSD.

Wszelkie rozliczenia z tytutu sankcji, kar, odszkodowan, roszczen i zwrotu kosztow wynikajace
z niniejszej Umowy beda dokonywane na podstawie not obciazeniowych lub faktur VAT.

W przypadku, gdy URDo nalezy si¢ bonifikata z tytutu niedotrzymania standardéw jakosciowych
obstugi odbiorcow, to finansowy cigzar pokrycia kosztu bonifikaty obcigza Strone, ktorej dziatanie
(zaniechanie) stanowito przyczyne powstania obowigzku udzielenia bonifikaty, przy czym ewentualna
odpowiedzialnos¢ OSD w tym zakresie ogranicza si¢ jedynie do przypadkéw dotyczacych $wiadczenia
przez OSD ustugi dystrybucji energii elektrycznej. Jesli przyczyna taka zostata wywotana na skutek
dziafania (zaniechania) obu Stron, to Strony wspolnie ponosza koszt bonifikaty wywotanej ta przyczyna
- proporcjonalnie do stopnia przyczynienia si¢ Stron do powstania obowigzku udzielenia bonifikaty lub
do zwigkszenia jej wymiaru. Niezaleznie od tego, ktéra Strona ostatecznie poniesie ciezar finansowy
bonifikaty - zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym ustgpie - to Sprzedawca uwzglednia
powyzsze bonifikaty w rozliczeniach z URDo.

W przypadku udzielenia URDg przez OSD bonifikat z tytutu niedotrzymania parametrow jakosciowych
energii elektrycznej, OSD pokrywa koszty tych bonifikat w petnej wysokosci w rozliczeniach ze
Sprzedawca. Sprzedawca uwzglednia powyzsze bonifikaty w rozliczeniach z URDo.

Odpowiedzialnos¢ OSD okreslona w ust. 23 i 24 dotyczy jedynie przypadkéw w ktérych OSD uznato
zasadnos¢ udzielenia bonifikaty.

Sprzedawca uwzglednia udzielona URDo bonifikate w rozliczeniach z URDg za najblizszy okres
rozliczeniowy oraz zamieszcza na fakturze przeznaczonej dla URDgo informacje o dopuszczalnym
czasie przerw w dostarczaniu energii elektrycznej.

OSD oswiadcza, iz posiada status duzego przedsighiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r.
0 przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. 2019 poz. 118 z pézn.
zm.).

Sprzedawca oswiadcza, iz posiada status mikroprzedsi¢hiorcy/matego przedsicbiorcy/sredniego
przedsiebiorcy/ duzego przedsiebiorcy” w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. 2019 poz. 118 z p6zn. zm.).

Strona zobowigzuje si¢ zawiadomi¢ druga Strone Umowy o zmianie w jej statusie wskazanym
odpowiednio w ust. 27 lub 28, w terminie nie dluzszym niz 14 dni od kiedy dowiedziata si¢ o tej
zmianie. Zmiana statusu Strony nie wymaga zmiany Umowy w formie aneksu, a jedynie
powiadomienia  drugiej Strony w formie pisemnej lub w formie e-mail na adres drugiej Strony
wskazany w zataczniku nr 2.

* Nalezy wskaza¢ whasciwy status - niewtasciwe skregli¢
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2.

§11
Zabezpieczenia finansowe

Sprzedawca ma obowigzek ustanowienia, uzupetniania oraz odnawiania na rzecz OSD zabezpieczenia
nalezytego wykonania Umowy, na zasadach okreslonych w Zataczniku nr 4 do Umowy.

W przypadku nieustanowienia, nieuzupetnienia lub nieodnowienia zabezpieczenia przez Sprzedawce
zgodnie z zasadami i terminami okreslonymi w niniejszej Umowie, niezaleznie od innych uprawnien
OSD przewidzianych Umowa:

a) OSD wstrzymuje lub ogranicza realizacje Umowy w zakresie przyjmowania zgtoszen nowych
uméw kompleksowych oraz uruchomienia sprzedazy rezerwowej na zasadach okreslonych
w 8 7 Umowy. OSD niezwtocznie powiadomi Sprzedawce o dokonanym wstrzymaniu lub
ograniczeniu wysytajac skan pisma w tym przedmiocie na wskazane w Zatgczniku nr 4 do
Umowy adresy e-mail. Wznowienie przyjmowania zgioszen Sprzedawcy w zakresie nowych uméw
kompleksowych, nastepuje niezwtocznie jednak nie pozniej niz w terminie 2 dni roboczych od dnia
uzyskania przez OSD dokumentéw potwierdzajacych ustanowienie lub uzupetnienia
zabezpieczenia lub wptywu srodkow finansowych na konto OSD,

b) OSD wzywa Sprzedawce do ustanowienia, uzupetnienia lub odnowienia zabezpieczenia
w zakresie uméw kompleksowych, w dodatkowym terminie, nie krotszym niz 7 dni, po
bezskutecznym uptywie ktérego, OSD moze rozwigza¢ niniejsza Umowe w trybie
natychmiastowym na zasadach okreslonych w Umowie.

OSD nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Sprzedawce lub jakiekolwiek osoby
trzecie, w tym URDo zawierajacych umowy kompleksowe lub rezerwowe umowy kompleksowe lub
umowy kompleksowe ze sprzedawca z urzedu, bedace skutkiem nieustanowienia, nieuzupetnienia badz
nieodnowienia przez Sprzedawce wymaganych zabezpieczen na zasadach przewidzianych w niniejszej
Umowie oraz skorzystania przez OSD z uprawnien okreslonych w ust. 2.

§12

Postepowanie reklamacyjne i tryb rozstrzygania sporéw oraz realizacji obowigzkow informacyjnych
1.

Dla potrzeb realizacji obowiazkow okreslonych w 8§ 3 ust. 2 pkt. 10 i 11 Sprzedawca zapewni kanaty
kontaktu i komunikacji dla URDo, adekwatne do ilosci obstugiwanych URDo, umozliwiajac URDg
dokonywanie zgtoszen i reklamacji zwigzanych z realizacja uméw kompleksowych, w tym zgtoszen
I reklamacji dotyczacych swiadczonych ustug dystrybucji, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej.

Szczegbtowe zasady postepowania reklamacyjnego oraz realizacji obowigzkéw informacyjnych zawarte
sa w sekcji H IRIESD.

Sprzedawca zobowigzuje si¢ do poinformowania URDo 0 miejscach uzyskania informacji oraz
kanatach informacyjnych, o ktérych mowa w ust. 1. W przypadku powziecia informacji o sytuacji
majacych cechy zagrozenia bezpieczenstwa zycia lub zdrowia, Sprzedawca przekaze te informacje
bezzwtocznie do OSD z uzyciem ustalonych kanatéw wymiany informacji okreslonych w Zataczniku
nr 2 do Umowy.

Postepowanie reklamacyjne zwigzane z trybem realizacji Umowy:

1) w przypadku powstania sporu przy realizacji postanowien Umowy, nieobjetych postgpowaniem
reklamacyjnym zawartym w IRIESD, Strony w pierwszej kolejnosci podejma dziatania zmierzajace
do polubownego rozwigzania sporu w drodze wzajemnych negocjacji. Strony uznaja, ze negocjacje
zakonczyly si¢ bezskutecznie, jezeli nie uzgodnig sposobu rozwigzania sporu w terminie 30
(trzydziestu) dni od dnia jego pisemnego zgtoszenia drugiej Stronie;

2) do czasu zakonczenia negocjacji, o ktérych mowa w ust. 4 pkt. 1, zadna ze Stron nie skieruje
sprawy na droge postgpowania sgdowego, chyba ze bedzie to niezbedne dla zachowania terminu do
dochodzenia roszczenia, wynikajacego z przepisow prawa;

3) zgtoszenie reklamacji, wystapienie lub istnienie sporu dotyczacego Umowy albo zgloszenie
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wniosku o renegocjacje Umowy, nie zwalnia Stron z dotrzymania swoich zobowigzan

wynikajacych z Umowy;
Sprzedawca jest zobowigzany do niezwiocznego informowania OSD o wszczeciu w stosunku do
Sprzedawcy postepowan przez organy administracji panstwowej lub sady w przedmiocie zwigzanym ze
swiadczonymi przez OSD w ramach Umowy ustugami dystrybucji. Sprzedawca zobowiazany jest
czynnie uczestniczy¢ w tych postepowaniach. W toku postgpowania Sprzedawca zobowigzany jest
zaprezentowa¢ otrzymane wczesniej na pismie lub w formie elektronicznej stanowisko OSD.
Sprzedawca nie moze bez zgody OSD zawrze¢ ugody sadowej lub uzna¢ powoddztwa pod rygorem
utraty roszczen, o ktérych mowa w 8§ 7 ust. 9 Umowy. Na zadanie OSD Sprzedawca udzieli
petnomocnictwa do reprezentowania w danej sprawie osobie wskazanej przez OSD, w takim przypadku
OSD ponosi¢ bedzie koszty petnomocnika i inne koszty sadowe. Na wniosek kazdej ze Stron, druga
Strona ma obowiazek niezwtocznego udzielenia informacji i wyjasnien dotyczacych przedmiotow tych
postepowan oraz przekaza¢ niezbedne dokumenty do prowadzenia sprawy bedace w posiadaniu tej
Strony. W granicach wyznaczonych przepisami prawa OSD moze przystapi¢ do tych postgpowan,
w szczegolnosci w charakterze interwenienta ubocznego po stronie Sprzedawcy lub w charakterze
osoby zainteresowanej.

Sprzedawca moze zwroéci¢ sig do OSD o interpretacje zapisow Taryfy OSD oraz udzielenie odpowiedzi
na pytania Sprzedawcy dotyczace Taryfy OSD, w szczegolnosci kwalifikacji URDo do danej grupy
taryfowej. Interpretacja jest wigzaca dla OSD i Sprzedawcy. OSD zobowigzuje si¢ do udzielenia
interpretacji w terminie do czternastu (14) dni. W skomplikowanych przypadkach, a w szczegdlnosci
gdy trzeba uzyska¢ interpretacje organdw administracyjnych lub dodatkowa opini¢ prawna, termin ten
moze zosta¢ wydhizony, o czym OSD poinformuje Sprzedawce wraz z uzasadnieniem. OSD ponosi
konsekwencje interpretacji oraz udzielonej odpowiedzi, a takze przekroczenia terminu na przekazanie
odpowiedzi.

W przypadku prowadzonego postepowania reklamacyjnego Sprzedawca na zgdanie OSD, w terminie
7 (siedmiu) dni od otrzymania zadania, przekaze OSD tres¢ odpowiedzi udzielonej URDo.
W przypadku, gdy odpowiedz udzielona URD¢ bedzie odmienna niz stanowisko OSD lub propozycja
odpowiedzi udzielona Sprzedawcy przez OSD, OSD nie obcigzaja skutki udzielenia przez Sprzedawce
odpowiedzi odmiennej niz stanowisko OSD.

Wymiana informacji pomi¢dzy Sprzedawca i OSD, w zakresie wnioskéw oraz reklamacji URDg
dotyczacych swiadczonych ustug dystrybucji, zgtoszonych przez URDo do Sprzedawcy oraz bonifikat,
jest realizowana poprzez system, o ktérym mowa w zatgczniku nr 2 Umowy.

§13
Zmiany, renegocjacje oraz wypowiedzenie Umowy

Zmiany Umowy moga by¢ dokonywane, pod rygorem niewaznosci, wyltacznie na pismie w formie
aneksu do Umowy, za wyjatkiem zmian jednoznacznie przywotanych w Umowie, dla ktérych ustalano,
ze nie wymagaja formy aneksu.

Jezeli ktorekolwiek z postanowien Umowy uznane zostanie za niewazne na mocy prawomocnego
wyroku sadu lub prawomocnej (ostatecznej) decyzji innego uprawnionego do tego organu wiladzy
publicznej, pozostaje to bez wplywu na waznos¢ pozostatych postanowien Umowy. W takim przypadku
Strony niezwlocznie podejma negocjacje w celu zastapienia postanowien niewaznych innymi
postanowieniami, ktore beda realizowa¢ mozliwie zblizony cel.

Jesli zmiana stanu faktycznego, a takze wymogi Umowy lub przepisow prawa wymagaja od Stron
podjecia dodatkowych uzgodnien w zakresie przedmiotu Umowy, Strony zobowigzuja si¢ do podjecia
bez zbednej zwioki i w dobrej wierze negocjacji pod katem dostosowania realizacji Umowy do nowych
okolicznosci, z zastrzezeniem 8§ 1 ust. 2. Umowy.

OSD powiadomi Sprzedawce w formie elektronicznej na dedykowany adres mailowy wskazany
w Zatgczniku nr 2 do Umowy, o publicznym dostepie do projektu IRIESD lub jej zmian oraz
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o mozliwosci zgtaszania uwag, okreslajac miejsce i termin ich zgtaszania. Termin ten nie moze by¢
krotszy niz 7 dni od dnia powiadomienia. Nie p6zniej niz 3 dni robocze po otrzymaniu decyzji przez
OSD o zatwierdzeniu IRIESD lub jej zmian przez Prezesa URE, OSD poinformuje o tym Sprzedawce
w formie elektronicznej na dedykowany adres mailowy wskazany w Zatgczniku nr 2 do Umowy.

Jesli Sprzedawca nie zgadza si¢ ze zmianami wprowadzonymi w IRIESD lub IRIESP, wowczas ma
prawo wypowiedzenia Umowy, przy czym oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy powinno zostac
ztozone w terminie 10 (dziesigciu) dni od dnia opublikowania w Biuletynie URE zmian IRIESD lub
IRIESP. Jezeli oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy zostanie ztozone OSD najpdzniej na 2 (dwa)
dni robocze przed dniem wejscia w zycie zmienionej IRIESD lub IRIESP, to w takim przypadku
wypowiedzenie Umowy nastepuje ze skutkiem na dzien poprzedzajacy wejscie w zycie zmienionej
IRIESD lub IRIESP. Jezeli natomiast o§wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy zostanie ztozone OSD
w terminie pozniejszym, ale z zachowaniem powyzszego 10-dniowego terminu, to wypowiedzenie
Umowy nastepuje ze skutkiem na drugi dzien roboczy po dniu zlozenia os$wiadczenia
0 wypowiedzeniu. W takim wypadku od dnia wejscia w zycie zmienionej IRIESD lub IRIESP do dnia
wypowiedzenia Umowy obowigzujg postanowienia nowej IRIESD lub IRIESP.

Kazda ze Stron ma prawo wypowiedzie¢c Umowe z zachowaniem trzymiesigcznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiagca kalendarzowego. Strony dopuszczaja mozliwos¢
rozwigzania Umowy w innym, wzajemnie uzgodnionym terminie.

Kazda ze Stron ma réwniez prawo wypowiedzenia Umowy za jednomiesiegcznym okresem

wypowiedzenia w przypadkach:

1) stwierdzenia istotnego zawinionego naruszenia przez druga Strone warunkdéw Umowy, jesli
przyczyny i skutki naruszenia nie zostaty usuniete w terminie 14 dni od daty otrzymania pisemnego
zgtoszenia zadania ich usunigcia zawierajacego:

a) stwierdzenie przyczyny uzasadniajacej wypowiedzenie Umowy;
b) okreslenie istotnych szczeg6tow naruszenia.

2) pozyskania przez OSD informacji o zaistnieniu okolicznosci, ktére wskazuja na spodziewane
zakonczenie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez Sprzedawce, w tym w razie otwarcia
postepowania likwidacyjnego Sprzedawcy, badz wskazuja na lezacy po stronie Sprzedawcy brak
mozliwosci lub zamiaru wykonania Umowy - z zastrzezeniem ograniczen wynikajacych
z przepisOw prawa upadtosciowego lub prawa restrukturyzacyjnego;

Prawo rozwigzania Umowy, o ktbrym mowa w niniejszym ustepie, nie przystuguje Stronie, ktora
poprzez swoje umyslne dziatanie spowodowata istotne naruszenie postanowien Umowy.

OSD ma prawo, bez ponoszenia odpowiedzialnosci z tego tytutu - niezaleznie od innych postanowien
Umowy przewidujacych mozliwos¢ ograniczenia lub wstrzymania $Swiadczenia ustug bedacych
przedmiotem Umowy - do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku:

1) cofniecia przez Prezesa URE lub uplywu okresu obowigzywania koncesji przywotanej w 8 1 ust. 6
pkt. 1) Umowy, niezbednej do zawarcia i realizacji Umowy;

2) gdy ktérakolwiek z umow, o ktérych mowa w 8§ 1 ust. 8 punkt 1), 3) nie obowigzuje lub nie jest
realizowana. Za réwnowazne z obowigzywaniem uméw, o ktérych mowa w § 1 ust. 8, uwaza si¢
wydanie zastgpujacych je prawomocnych (ostatecznych) decyzji lub prawomocnych (ostatecznych)
postanowien administracyjnych albo prawomocnych orzeczen sadowych;

3) nieustanowienia, nieuzupetnienia lub nieodnowienia przez Sprzedawce zabezpieczen finansowych,
o0 ktorych mowa w § 11 Umowy,

4) wystapienia opoOznienia w regulowaniu przez Sprzedawce wynikajacych z Umowy naleznosci
OSD, przekraczajacego 14 dni.

Sprzedawca ma prawo do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku cofniccia

przez Prezesa URE lub uptywu okresu obowigzywania koncesji OSD na dystrybucje energii elektrycznej

lub niewyznaczenia OSD na operatora systemu dystrybucyjnego.

W przypadku utraty przez Sprzedawce POB $wiadczacego na jego rzecz ustuge bilansowania
handlowego na rynku bilansujacym, Umowa rozwigzuje si¢ po uptywie 21 dni od daty utraty POB,
chyba zZe do tego czasu Sprzedawca wskaze POB.
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W przypadku rozwigzania niniejszej Umowy z przyczyn wskazanych w niniejszym paragrafie —
z wylaczeniem przypadkdw okreslonych w ust. 9 - w zakresie realizacji trwajacych umow
kompleksowych, rezerwowych uméw kompleksowych zawartych przez Sprzedawce z URDo OSD
uruchamia odpowiednio sprzedaz rezerwowsg z wybranym przez URDg sprzedawcami rezerwowymi lub
zawiera w imieniu i na rzecz tych URDo umowy kompleksowe ze sprzedawcg z urzedu - na zasadach
i w przypadkach przewidzianych w Ustawie, IRIESD oraz Umowie.

Oswiadczenie Strony o wypowiedzeniu lub rozwiazaniu Umowy powinno by¢ ztozone drugiej Stronie
w formie pisemnej lub formie elektronicznej (w rozumieniu kodeksu cywilnego), pod rygorem
niewaznosci, na adres wskazany w Zataczniku nr 2 do Umowy.

Strony Umowy zobowiazuja sie¢ do dokonywania wszelkich rozliczen wynikajacych z Umowy, réwniez
po jej zakonczeniu, a powstatych w zwigzku z dokonywaniem korekt w trybach przewidzianych
w IRIESD oraz w przepisach powszechnie obowigzujacych.

§14
Sprzedaz rezerwowa

Zasady sprzedazy rezerwowej oraz warunki wspotpracy OSD i Sprzedawcy w tym zakresie, zawarte sg
w Ustawie, IRIESD oraz w ZaZgczniku nr 7 do Umowy”.

Sprzedawca wyraza zgode/nie wyraza zgody® na petnienie funkcji sprzedawcy rezerwowego dla URDq
objetych przedmiotem Umowy.

§15
Postanowienia koncowe

Zadna ze Stron, pod rygorem niewaznosci, nie moze przeniesé¢ na osobe trzecig praw i obowigzkéw
wynikajacych z Umowy, w catosci lub czgsci bez wczesniejszej, pisemnej zgody drugiej Strony.

Kazda ze Stron wyrazajac zgode na przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy na osobe
trzecia, moze uzalezni¢ swoja zgodg od spetnienia przez Strone cedujaca okreslonych warunkow.

Strony ustalajg, ze zaimplementowany przez OSD dedykowany system informatyczny Platforma
Wymiany Informacji, wskazany w Zatgczniku nr 2, w zakresie umozliwiajacym wymiang informacji,
danych i dokumentéw zwigzanych z realizacja Umowy oraz IRIESD, jest podstawowym sposobem
biezacej komunikacji migdzy Stronami przy realizacji zapisow Umowy oraz IRIESD. Wymiana
informacji, danych i dokumentéw zwigzanych z realizacja Umowy oraz IRIESD, nie objetych
dedykowanym systemem informatycznym odbywa si¢ za pomoca poczty elektronicznej z wytgczeniem
przypadkow, dla ktérych Umowa przewiduje inng forme. OSD zastrzega sobie prawo do aktualizacji lub
zmiany dedykowanego systemu informatycznego. OSD poinformuje Sprzedawce o dacie zmiany
dedykowanego systemu informatycznego oraz przekaze niezb¢dne informacje zwigzane z wymaganiami
systemu i jego obstuga, w terminie najp6zniej na 180 dni przed jego zmiang.W przypadku awarii
systemu informatycznego stuzacego do wymiany informacji w zwiazku z realizacja Umowy, OSD
wskaze przejsciowy sposob biezacej komunikacji — z zastrzezeniem 8 5 ust. 2, 8 6 ust. 3 i Zatacznik nr 2
pkt 7 lit. f.

Strony ustalaja, ze wymagalnos¢ roszczen regresowych Strony nastepuje — z uwzglednieniem zasad
i warunkow przewidzianych w Umowie - w dniu realizacji roszczen tej Strony w stosunku do podmiotu
uprawnionego w tym URDo, jednak nie wczesniej niz w terminie 7 dni od doreczenia drugiej Stronie
odpowiedniego dokumentu ksiggowego.

® Usuna¢ w przypadku braku zgody wskazanej w § 14 ust. 2.
® Niepotrzebne skreslic.
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Za dzien roboczy uznaje si¢ dzien tygodnia od poniedziatku do piagtku z wytaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.

W sprawach nieuregulowanych Umowg maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego, Ustawy,
przepisy wykonawcze do Ustawy, Ustawy OZE oraz postanowienia zawarte w dokumentach
wymienionych w 8§ 1 ust. 1 Umowy.

Wynikajace z niniejszej Umowy spory sadowe pomiedzy Stronami beda rozpoznawane przez sad
wiasciwy miejscowo dla siedziby OSD.

Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony i - z zastrzezeniem ust. 9 i 10 - wchodzi w zycie z dniem
podpisania przez obie Strony.

Jezeli przydzielone przez OSP i nalezace do POB wskazanego przez Sprzedawce MB, o ktérych mowa
w §4 ust. 1 Umowy, nie zostaty uaktywnione przez OSP przed dniem zawarcia Umowy, wowczas
Umowa wchodzi w zycie z dniem uaktywnienia tych MB przez OSP, przypisanych do obszaru dziatania
OSD.

Postanowienia 8§ 3 ust. 3 Umowy wchodzg w zycie pod warunkiem zapewnienia warunkéw technicznych
umozliwiajagcych wymiane pomiedzy Stronami danych pomiarowych i pomiarowo-rozliczeniowych
w czasie rzeczywistym poprzez dostosowanie systeméw informatycznych eksploatowanych przez
Strony lub poprzez system, o ktérym mowa w Zatgczniku nr 2 do Umowy.

Spetnienie powyzszego warunku Strony potwierdza pisemnym protokotem, ktorego podpisanie moze
by¢ uzaleznione od pomyslnego zakonczenia przeprowadzonych przez Strony testow funkcjonalnosci
wprowadzanego rozwigzania. W protokole zostanie wskazana data rozpoczecia realizacji Umowy
z uwzglednieniem postanowien § 3 ust. 3.

W prowadzonej dziatalnosci OSD stosuje si¢ do zasad Kodeksu Dobrych Praktyk Operatorow Systemow
Dystrybucyjnych Energii Elektrycznej, ktérego tres¢ dostgpna jest na stronie internetowej
www.pgedystrybucja.pl.

Realizacja i wyktadnia Umowy podlega prawu polskiemu, a wszelkie instytucje prawne zwigzane
z realizacja Umowy nalezy interpretowac i stosowac zgodnie z polskim porzadkiem prawnym.

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Integralng czgs¢ Umowy stanowia nastgpujace Zataczniki:

Zatacznik nr 1 Warunki $wiadczenia ustug dystrybucji

Zatgcznik nr 2 Kody identyfikacyjne, dane teleadresowe oraz osoby upowaznione przez Strony
do realizacji przedmiotu Umowy i spos6b wymiany informacji

Zatagcznik nr 3 Wz6r formularza powiadamiania OSD o zmianie podmiotu odpowiedzialnego za
bilansowanie handlowe Sprzedawcy

Zatacznik nr 4 Zasady i procedury ustanawiania, uzupetniania lub odnawiania zabezpieczen
nalezytego wykonania Umowy

Zatgcznik nr 5 Wykaz obszarowych jednostek organizacyjnych OSD i ich zasi¢g dziatania..

Zatagcznik nr 6 Aktualne na dzien podpisania Umowy odpisy z Krajowego Rejestru Sadowego (lub
wydruk informacji odpowiadajacej odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiehiorcow)
kazdej ze Stron oraz petnomocnictwo o ile Strona dziata przez petnomocnika
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Zalgcznik nr 77 Zasady i warunki sprzedazy rezerwowej

OSsD Sprzedawca

" Usuna¢ w przypadku braku zgody wskazanej w § 14 ust. 2.
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Zatacznik nr 1
do Umowy nr .......... /[PGED/GUD-k/rok

zawartej pomiedzy
PGE Dystrybucja S.A.
a

(nazwa Sprzedawcy)

WUuD - WARUNKI SWIADCZENIA USLUG DYSTRYBUCIJI

§1
Postanowienia wstepne

1. Niniejsze ,,Warunki $wiadczenia ustug dystrybucji” (WUD) okreslaja warunki swiadczenia przez OSD
w ramach Umowy ustug dystrybucji energii elektrycznej wobec URDo (zwanych dalej Odbiorcami),
ktérym Sprzedawca $wiadczy ustuge kompleksowa w ramach umowy kompleksowe;j.

2. Okreslone w WUD zasady $wiadczenia przez OSD ustug dystrybucji dotycza pobierania energii
elektrycznej z sieci OSD przez Odbiorce - z zastrzezeniem postanowien 810 WUD.

3. W przypadku URDo zakwalifikowanych do VI grupy przytaczeniowej, stosuje si¢ warunki swiadczenia
ustug dystrybucji, w zaleznosci od tego do ktorej grupy przylaczeniowej zostatby zakwalifikowany
URDo, gdyby przytacze tymczasowe byto przytaczem docelowym — z zastrzezeniem odrebnosci
wynikajacych z przepiséw prawa, IRIESD lub Taryfy OSD.

4. W przypadku, gdy Sprzedawca petni funkcje sprzedawcy rezerwowego, to zwrot “umowa
kompleksowa™ lub “ustuga kompleksowa™ odnosi si¢ rowniez odpowiednio do umowy kompleksowej
zawierajacej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej (,,rezerwowa umowa kompleksowa”) lub
ustugi kompleksowej swiadczonej na podstawie rezerwowej umowy kompleksowe;j.

5. Taryfa OSD oraz IRIESD sa udostepniane przez OSD do publicznego wgladu w siedzibie OSD i na
stronie internetowej OSD - www.pgedystrybucija.pl .

6. OSD zapewnia kanat komunikacji umozliwiajacy URDo w gospodarstwie domowym uzyskanie
pomocy w przypadku wystapienia awarii urzadzen, instalacji lub sieci elektroenergetycznej bedacej
wiasnoscia OSD poprzez udostepnienie telefonicznych numeréw kontaktowych wskazanych na stronie
www.pgedystrybucja.pl.

7. Realizacja przez OSD ustug dystrybucji odbywa si¢ zgodnie z zasadami i wymogami wynikajacymi
Z przepisow powszechnie obowigzujacych, w szczegolnosci przepisow wynikajacych z ustaw
I rozporzadzen oznaczonych w 81 ust. 1 Umowy, tresci Taryfy OSD oraz IRIESD.

§2
Podstawowe prawa i obowiazki zwigzane ze swiadczeniem ustug dystrybucji

1. Prawa OSD:

1) OSD jest uprawniony do przeprowadzania kontroli legalnosci pobierania energii elektrycznej, kontroli
uktadéw pomiarowo — rozliczeniowych, dotrzymania zawartych uméw oraz prawidtowosci rozliczen
(zwanej dalej ,,kontrolg™).

2) W przypadku stwierdzenia, w wyniku wykonywania przez OSD czynnosci zwiazanych z dystrybucja
energii elektrycznej lub kontroli, niewykonywania lub nienalezytego wykonywania umowy
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kompleksowej przez URDg, OSD ma prawo wezwa¢ URDo do niezwtocznego usuniecia wskazanej
nieprawidtowosci.

3) URDo moze by¢ objgty rozliczeniami za pobdr energii biernej na warunkach okreslonych w Taryfie
OSD, w tym w szczeg6lnosci, jezeli URDo uzytkuje odbiorniki o charakterze indukcyjnym. OSD ma
prawo do zainstalowania licznikbw do pomiaru energii elektrycznej biernej, ktéra ma podlegac
rozliczeniu.

4) W przypadku nielegalnego pobierania energii elektrycznej przez Odbiorce, OSD moze dochodzi¢
odszkodowania od Odbiorcy na zasadach ogolnych lub pobiera¢ optaty za nielegalnie pobrana energie
w wysokosci okreslonej w Taryfie OSD - chyba ze nielegalne pobieranie energii elektrycznej
wynikato z wytacznej winy osoby trzeciej, za ktéra Odbiorca nie ponosi odpowiedzialnosci. Wszelkie
rozliczenia zwiazane z nielegalnym poborem energii beda dokonywane bezposrednio pomigdzy
Odbiorcg a OSD.

2. Obowiazki OSD:

W ramach swiadczonej przez Sprzedawce ustugi kompleksowej, OSD jest zobowiazany do $wiadczenia
ustugi dystrybucji energii elektrycznej do miejsca dostarczania na warunkach okreslonych w Ustawie
Taryfie OSD oraz IRIESD, w szczeg6lnosci do:

1) dostarczania energii elektrycznej z zachowaniem ciagtosci i niezawodnosci dostaw z uwzglednieniem
parametrow jakosciowych energii elektrycznej i standardow jakosciowych obstugi odbiorcéw
okreslonych w obowiazujacych przepisach prawa, do miejsc dostarczania energii elektrycznej
okreslonych w umowie kompleksowej;

2) instalowania, na wiasny koszt uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, w miejscu przygotowanym przez
URDo oraz systemu pomiarowo-rozliczeniowego w przypadku podmiotdéw zaliczonych do grup
przytaczeniowych IV-VI, zasilanych z sieci o napigciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV,
z wylaczeniem wytworcow, a takze - na wniosek Odbiorcy bedacego Odbiorca wrazliwym -
instalowania przedptatowego uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;

3) niezwiocznego przystepowania do likwidacji awarii i usuwania zaktocen w dostarczaniu energii
elektrycznej;

4) umozliwienia Sprzedawcy wgladu do wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego oraz dokumentéw
stanowigcych podstawe do rozliczen za dostarczong energie elektryczna, a takze do wynikdw kontroli
prawidtowosci wskazan tych uktadow.

5) udzielania Odbiorcy, na jego =zadanie, informacji o przewidywanym terminie wznowienia
dostarczania energii elektrycznej, przerwanego z powodu awarii w Sieci;

6) przyjmowania od Odbiorcy przez catg dobe zgtoszen dotyczacych przerw w dostarczaniu energii
elektrycznej oraz wystapienia zagrozen zycia i zdrowia spowodowanych niewtasciwa praca sieci;

7) powiadamiania Odbiorcow, z co najmniej pieciodniowym wyprzedzeniem, o terminach i czasie

planowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej w formie:

a) ogtoszen prasowych, internetowych na stronie www.pgedystrybucja.pl, komunikatow radiowych
lub telewizyjnych lub w inny sposéb zwyczajowo przyjety na danym terenie — wobec
Odbiorcow zasilanych z sieci 0 napieciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV,

b) indywidualnych zawiadomien pisemnych, telefonicznych, poczty e-mail lub za pomoca innego
srodka komunikowania si¢ — wobec Odbiorcéw zasilanych z sieci 0 napigciu znamionowym
wyzszym niz 1 kV.

8) Informowania na pismie z co najmniej:

a) tygodniowym wyprzedzeniem - Odbiorcoéw zasilanych z sieci 0 napig¢ciu znamionowym
wyzszym niz 1 kV 0 zamierzonej zmianie nastawien w automatyce zabezpieczeniowej i innych
parametrach majacych wptyw na wspotprace ruchowa z siecia,

b) rocznym wyprzedzeniem - Odbiorcow zasilanych z sieci 0 napieciu znamionowym nie
wyzszym niz 1 KV o koniecznosci dostosowania urzadzen i instalacji do zmienionego napigcia
znamionowego, podwyzszonego poziomu praddw zwarcia, zmiany rodzaju przytacza lub innych
warunkéw funkcjonowania sieci,
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c) 3-letnim wyprzedzeniem - Odbiorcow zasilanych z sieci 0 napieciu znamionowym wyzszym
niz 1 kV o Kkoniecznosci dostosowania urzadzen i instalacji do zmienionego napigcia
znamionowego, podwyzszonego poziomu pradow zwarcia lub zmianie innych warunkéw
funkcjonowania sieci.

9) odptatnego podejmowania stosownych czynnosci w sieci wcelu umozliwienia bezpiecznego
wykonania, przez Odbiorce lub inny podmiot, prac w obszarze oddziatywania sieci; rozliczenia
w tym zakresie beda dokonywane bezposrednio pomigdzy Odbiorca a OSD;

10) przyjmowania dodatkowych zlecen od Odbiorcy na wykonanie czynnosci wynikajacych z Taryfy
OSD;

11) na wniosek Odbiorcy, przekazany za posrednictwem Sprzedawcy, w miar¢ mozliwosci
technicznych i organizacyjnych, sprawdzenia dotrzymania parametrow jakosciowych energii
elektrycznej dostarczanej z sieci OSD poprzez wykonywanie pomiarow. W przypadku zgodnosci
zmierzonych parametréw ze standardami, koszty sprawdzenia i pomiaréw ponosi Odbiorca
w wysokosci okreslonej w Taryfie OSD, rozliczenia w tym zakresie dokonywane beda bezposrednio
pomi¢dzy Odbiorca a OSD;

12) rozpatrywania wnioskéw Odbiorcy, przekazanych za posrednictwem Sprzedawcy, w sprawie
udzielania bonifikat za niedotrzymanie parametrow jakosciowych energii elektrycznej oraz
przekroczenia dopuszczalnych czaséw przerw w dostarczaniu energii elektrycznej;

13) udzielania Odbiorcy, za posrednictwem Sprzedawcy, bonifikat z tytutu niedotrzymania standardow
jakosciowych obstugi odbiorcéw w zakresie ustug dystrybucji lub bonifikat z tytutu niedotrzymania
parametrow jakosciowych dostarczanej energii elektrycznej, w tym przekroczenia dopuszczalnych
czasOw przerw w dostarczaniu energii elektrycznej — zgodnie z postanowieniami § 9 WUD.

14) zapewnienia, aby dopuszczalny czas trwania jednorazowej przerwy w dostarczaniu energii
elektrycznej nie przekroczyt — o ile umowa kompleksowa dla Odbiorcow w I, Il i VI grupie
przytaczeniowej nie stanowi inaczej - w przypadku przerwy planowanej: 16 godzin, a w przypadku
przerwy nieplanowanej: 24 godzin, przy czym czas trwania przerwy jest liczony:

e od momentu otwarcia wylacznika do czasu wznowienia dostarczania energii elektrycznej -
w przypadku przerw planowanych,

e od momentu uzyskania przez OSD informacji o jej wystapieniu do czasu wznowienia
dostarczania energii elektrycznej - w przypadku przerw nieplanowanych;

15) zapewnienia, aby dopuszczalny czas trwania przerw w ciggu roku - liczony jako suma czaséw
trwania przerw jednorazowych dtugich (trwajacych diuzej niz 3 minuty i nie dluzej niz 12 godzin)
I bardzo dtugich (trwajacych dtuzej niz 12 godzin i nie dhuzej niz 24 godziny), nie przekroczyt:
e 35 godzin - w przypadku przerw planowanych,
e 48 godzin - w przypadku przerw nieplanowanych;
o ile umowa kompleksowa dla Odbiorcow w I, 111 i VI grupie przytaczeniowej nie stanowi inacze;.

16) sprawdzania, na warunkach okreslonych w 87, prawidiowosci dziatania ukladu pomiarowo-
rozliczeniowego;

17) wprowadzania na czas oznaczony ograniczenia w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej
polegajace na ograniczeniu maksymalnego poboru mocy elektrycznej oraz dobowego poboru energii
elektrycznej na zasadach wskazanych w Ustawie i jej przepisach wykonawczych, w stosunku do
podmiotow tam przywotanych;

18) informowania o wprowadzonych ograniczeniach Odbiorcow, ktorych one dotyczg -
z wykorzystaniem form i kanatow komunikacji przewidzianych w pkt. 7 lit. a) lub b). Komunikaty
0 obowigzujacych stopniach zasilania, wprowadzanych jako obowigzujgce w najblizszych 12
godzinach i przewidywanych na nastgpne 12 godzin, sa ogtaszane w radiowych komunikatach
energetycznych w programie 1 Polskiego Radia o godzinie 7:55 i119:55 oraz na stronach
internetowych i obowiazuja w czasie okreslonym w tych komunikatach. W przypadku zréznicowania
wprowadzonych ograniczen w poborze energii elektrycznej, w stosunku do stopni zasilania
ogtoszonych w komunikatach radiowych, OSD powiadamia Odbiorcéw indywidualnie
z wykorzystaniem form i kanatow komunikacji wskazanych w niniejszym punkcie, w formie
pisemnej albo za pomoca innego srodka komunikowania si¢ w sposob zwyczajowo przyjety w danej
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miejscowosci; powiadomienia te sa dla Odbiorcy obowiazujace w pierwszej kolejnosci w stosunku
do powiadomien ogtaszanych w komunikatach radiowych.

19) budowania planu ograniczen na zasadach wskazanych w Ustawie i aktach wykonawczych dla
Odbiorcow wskazanych w ust. 17;

20) aktualizacji planu ograniczen dla Odbiorcow wskazanych w ust. 17 nastepujacej przy kazdej zmianie
wartosci mocy umownej oraz mocy bezpieczneyj;

21) przyjecia w stosunku do podmiotéw podlegajacych ograniczeniom wskazanych wust. 17,

W
wd
a)

b)

c)

przypadku braku odmiennych postanowien umownych, ze maksymalne ograniczenia
ostarczaniu i poborze energii elektrycznej wynosza:

dla 11 stopnia zasilania — wysokos¢ mocy umownej, albo wysokos¢ zamawianej mocy,
w przypadku gdy jest mniejsza;

dla stopni zasilania od 12 do 19 — wielkos¢ mocy umownej pomniejszona po 10% dla kazdego
stopnia, w odniesieniu niezmiennie do wielkosci mocy umownej;

dla 20 stopnia zasilania — wysokos¢ mocy bezpiecznej, z tym zastrzezeniem ze w przypadku
braku jej ustalenia przyjmuje si¢ wartosc zero.

3. Obowiazki Sprzedawcy:

1) Sprzedawca zobowiazuje si¢ wobec OSD, ze w umowach kompleksowych - w zakresie postanowien
zwiagzanych ze $wiadczeniem przez OSD ustug dystrybucji energii elektrycznej - zobowiaze
Odbiorce do:

a)

b)

c)

d)

€)

f)

9)

h)

)

realizacji umowy kompleksowej, w tym pobierania mocy i energii elektrycznej, zgodnie
Z postanowieniami tej umowy, obowigzujacymi przepisami prawa oraz postanowieniami Taryfy
OSD i IRIESD - oraz utrzymywania nalezacej do niego sieci lub wewnetrznej instalacji
zasilajacej iodbiorczej w nalezytym stanie technicznym, poprzez prowadzenie eksploatacji
swoich urzadzen i instalacji zgodnie z zasadami okreslonymi w obowiazujacych przepisach
prawa;

utrzymywania uzytkowanej nieruchomosci w sposob nie powodujacy utrudnien w prawidtowym
funkcjonowaniu sieci dystrybucyjnej OSD, a w szczegolnosci do zachowania wymaganych
odlegtosci od istniejacych urzadzen, w przypadku stawiania obiektéw budowlanych i sadzenia
drzew oraz juz istniejacego drzewostanu;

dostosowania instalacji i urzadzenh do zmienionych warunkéw funkcjonowania sieci
dystrybucyjnej OSD, o ktérych zostat uprzednio powiadomiony, zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w przepisach prawa;

powierzania budowy lub dokonywania zmian w instalacji elektrycznej osobom posiadajgcym
odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje;

umozliwienia uprawnionym przedstawicielom OSD dostepu, wraz z niezbgdnym sprzetem, do
urzadzen oraz uktadu pomiarowo-rozliczeniowego znajdujacego si¢ na terenie lub w obiekcie
Odbiorcy, w celu wykonania prac eksploatacyjnych, usunigcia awarii w sieci dystrybucyjnej
OSD, odczytu wskazan lub wymiany uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;

umozliwienia upowaznionym przedstawicielom OSD wykonania kontroli legalnosci pobierania
energii elektrycznej, kontroli ukladu pomiarowo-rozliczeniowego oraz stanu plomb,
dotrzymywania warunkow umowy kompleksowej w czgsci dotyczacej ustug dystrybucji energii
elektrycznej i prawidtowosci rozliczen;

zabezpieczenia przed kradzieza, utratg lub uszkodzeniem uktadu pomiarowo-rozliczeniowego,
w szczegblnosci plomb natozonych przez uprawnione podmioty i OSD oraz plomb zabezpieczen
gtéwnych i przedlicznikowych, jezeli znajduja si¢ na terenie lub w obiekcie Odbiorcy;

niezwtocznego poinformowania OSD o zauwazonych wadach lub usterkach w pracy sieci
dystrybucyjnej OSD;

niezwtocznego poinformowania OSD za posrednictwem Sprzedawcy o zauwazonych wadach
lub usterkach w uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym;

umozliwienia OSD dokonania odczytu wskazan ukladu pomiarowo-rozliczeniowego oraz
demontazu uktadu pomiarowego nalezacego do OSD w zwigzku z rozwigzaniem lub

OSD
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wygasnieciem umowy kompleksowej;

k) nieprzytaczania do instalacji wewngtrznej Odbiorcy przytaczonej do sieci OSD lub do sieci OSD
urzadzen wytworczych (w tym mikroinstalacji, agregatow) bez zgody OSD;

I) prawidtowej eksploatacji wiasnych instalacji (urzadzen) i nie wprowadzania do sieci OSD
zakiocen takich jak: przepigcia, migotania, zapady napiecia oraz wyzsze harmoniczne,
powodujace odksztatcenia napigcia w punktach odbioru energii elektrycznej, jak rowniez innych
zaktocen powodujacych negatywne skutki dla OSD lub innych Odbiorcow.

2) W umowach kompleksowych Sprzedawca w imieniu OSD poinformuje Odbiorcow, ze z uwagi na
realizacje przez OSD ustug dystrybucji energii elektrycznej w zwigzku z zawarciem przez Odbiorce
ze Sprzedawca umowy kompleksowej oraz wykonywaniem przez OSD obowigzkdw operatora
systemu dystrybucyjnego elektroenergetycznego, OSD przetwarza dane osobowe Odbiorcy, a takze
udostepnia je Sprzedawcy. W zwigzku z powyzszym Sprzedawca poinformuje Odbiorcéw, ze
Administratorem ich danych osobowych w tym zakresie jest PGE Dystrybucja S.A. z siedziba
w Lublinie ul. Garbarska 2l1a, a takze, ze szczegOtowe informacje o przetwarzaniu danych
osobowych Odbiorcy przez OSD, znajdujg Si¢ na nastepujacej stronie internetowej OSD:
https://pgedystrybucja.pl/dane-osobowe.

83
Moc umowna i grupa taryfowa:

Odbiorca moze zamawia¢ moc umowna do wysokosci nie przekraczajacej mocy przylaczeniowej
pisemnie do 31 pazdziernika kazdego roku w jednakowej wysokosci na wszystkie miesigce roku.
Dopuszcza si¢ zamawianie mocy umownej w niejednakowych wielkosciach na poszczegdlne, nie krotsze
niz miesigczne, okresy roku. Brak zamdwienia mocy umownej w wyzej wymienionym terminie jest
rownoznaczny z zamoOwieniem mocy umownej na nastepny okres obowigzywania Taryfy OSD
w dotychczasowej wysokosci. Zmiana mocy umownej do wysokosci mocy przylaczeniowej nie
powoduje koniecznosci wymiany zabezpieczen przedlicznikowych, o ile zabezpieczenia te pozwalaja na
pobor mocy do wysokosci mocy przytaczeniowej.

Wielkos¢ mocy umownej nie moze by¢ wigksza od mocy przytaczeniowej okreslonej dla danego miejsca
dostarczania / przytacza jak roéwniez nie moze by¢ mniejsza od mocy wymaganej ze wzgledu na
wilasnosci metrologiczne zainstalowanych w uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym przektadnikow
pradowych i licznikow energii elektrycznej, z uwzglednieniem charakterystyki poboru mocy przez
Odbiorce.

Warunki zmiany mocy umownej okresla Taryfa OSD, przy czym zmniejszenie wysokosci mocy
umownej moze nastapi¢ w trakcie okresu obowigzywania Taryfy OSD za zgoda OSD, po spetnieniu
warunkow okreslonych przez OSD, uwzgledniajacych postanowienia Taryfy OSD i uwarunkowania
techniczne.

Zmiana mocy umownej, z zastrzezeniem ust. 5 ponizej:
- dla Odbiorcow Il i Il grupy przytaczeniowej nastepuje nie pézniej niz po uptywie miesigca po
zrealizowaniu przez Odbiorce, okreslonych przez Operatora, warunkdw zmiany mocy;
- dla Odbiorcow IV i V grupy przytaczeniowej nastgpuje nie poOzniej niz po uptywie dwoch
miesiecy od daty ztozenia wniosku przez Odbiorce.

Grupa taryfowa moze by¢ zmieniona na pisemny wniosek Odbiorcy, raz na dwanascie miesiecy,
a w przypadku zmiany stawek optat - w okresie 60 dni od dnia wejscia w zycie nowej Taryfy OSD, po
spetnieniu  warunkow okreslonych przez OSD, uwzgledniajacych postanowienia Taryfy OSD
i uwarunkowania techniczne. Zmiana grupy taryfowej wynikajaca ze zmiany charakteru wykorzystania
energii elektrycznej (potrzeb na ktore energia elektryczna jest pobierana, okreslonych w umowie
kompleksowej), moze zosta¢ dokonana w kazdym czasie, na wniosek Odbiorcy.

Zmiana grupy taryfowej moze nastapi¢ rowniez w wyniku stwierdzenia przez OSD, ze Odbiorca
pobiera energie elektryczna na potrzeby inne, niz okreslone w umowie kompleksowej.
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Zmiana mocy umownej lub grupy taryfowej moze by¢ zwigzana z koniecznoscia dostosowania, kosztem
Odbiorcy, na warunkach okreslonych przez OSD, urzadzen lub instalacji elektroenergetycznych nie
bedacych wiasnoscia OSD, do nowych warunkéw dostarczania energii elektrycznej lub realizacji
nowych warunkOw przytaczenia i poniesienia przez Odbiorce optat wynikajacych z Taryfy OSD.

OSD ma prawo kontroli poboru mocy i zainstalowania urzadzen ograniczajacych pobdér mocy do
wielkosci umownej.

Za przekroczenie mocy umownej naliczane sa Odbiorcy optaty okreslone w Taryfie OSD.

§4
Rozliczenia z tytutu wiadczenia ustug dystrybucji

Rozliczenia z tytutu $wiadczenia ustugi dystrybucji energii elektrycznej oraz innych odptatnych
czynnosci dokonywanych przez OSD i okreslonych w aktualnej Taryfie OSD beda dokonywane wedtug
zasad i stawek optat zawartych w tej Taryfie OSD.

W przypadku zmiany Taryfy OSD nowe stawki optat majg zastosowanie po opublikowaniu zmian
Taryfy OSD w Biuletynie Prezesa URE - od dnia wprowadzenia zmian Taryfy OSD przez OSD; OSD
wprowadza nowa Taryfe OSD w zycie nie wczesniej niz po 14 dniach i nie p6zniej niz do 45 dnia od
daty jej opublikowania w Biuletynie Urzedu Regulacji Energetyki.

Rozliczenia z tytutu $wiadczenia ustugi dystrybucji, dokonywane sa na podstawie wskazan uktadow
pomiarowo -rozliczeniowych. Optata za swiadczenie ustugi dystrybucji energii elektrycznej zawiera
takze wskazane w Taryfie OSD elementy state, ktore sa rozliczane niezaleznie od wielkosci pobranej
energii oraz faktu jej poboru.

Rozliczenia z tytutu swiadczenia ustugi dystrybucji dokonywane sa z doktadnoscia do: 1 kW, 1 kWh
i 1 kvarh.

Rozliczenia z tytutu $wiadczenia ustugi dystrybucji energii elektrycznej przeprowadza si¢ w okresach
okreslonych w Taryfie OSD i umowie kompleksowej, na podstawie odczytu wskazan ukladow
pomiarowo-rozliczeniowych.

Jezeli przyjety okres rozliczeniowy jest dtuzszy niz miesigc, w okresie tym moga by¢ pobierane optaty
za ustugi dystrybucji energii elektrycznej w wysokosci okreslonej na podstawie prognozowanego
zuzycia tej energii wtym okresie, ustalonego na podstawie zuzycia wyznaczonego w oparciu
0 rzeczywiste odczyty urzadzen pomiarowo-rozliczeniowych, dokonane w analogicznym okresie
poprzedniego roku kalendarzowego, W prognozach, o ktérych mowa powyzej OSD uwzgledni
zgtoszone przez Odbiorce istotne zmiany w poborze energii elektryczne;.

Zasady rozliczen w przypadku okreslenia zwickszonej pewnosci zasilania Odbiorcow okresla Taryfa
OSD oraz umowa kompleksowa.

Rozliczenie niezbilansowanej energii elektrycznej dostarczonej ipobranej zsystemu bedzie
dokonywane przez Sprzedawce na podstawie danych pomiarowych przekazywanych przez OSD.

Niezbilansowana energia elektryczna jest okreslana jako réznica pomiedzy rzeczywiscie pobrana
energia elektryczng a zakupiong na podstawie standardowego profilu i deklarowanego przez Odbiorce
jej wolumenu.

W rozliczeniach z Odbiorcami zasilanymi poprzez wiasne transformatory z uktadem pomiarowo-
rozliczeniowym zainstalowanym po stronie dolnego napigcia transformatora, wielkos¢ pobranej mocy
i energii elektrycznej powigksza si¢ o wielkosci strat mocy i energii w transformatorach.

W rozliczeniach z Odbiorcami zasilanymi poprzez transformatory bedace wiasnoscia OSD, pomiarow
poboru mocy i zuzycia energii dokonuje si¢ po stronie dolnego napigcia transformatora. Jezeli strony
umowy kompleksowej uzgodnia zainstalowanie uktadu pomiarowo-rozliczeniowego po stronie gornego
napiccia transformatora straty w transformacji, wyszczego6lnione wust. 11, nalezy odpowiednio
odejmowac.

Straty jatowe energii elektrycznej czynnej i biernej transformatora przyjmuje si¢ w wysokosci rownej:
a) iloczynowi liczby dni okresu rozliczeniowego i jatowych strat energii czynnej w ciagu doby,
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obliczonych na podstawie dokumentacji techniczno-ruchowej transformatora,

b) iloczynowi liczby dni okresu rozliczeniowego i jatowych strat energii biernej w ciggu doby,
obliczonych na podstawie dokumentacji techniczno-ruchowej transformatora,

W przypadku, gdy czas uzytkowania transformatora jest krotszy od okresu rozliczeniowego, wielkos¢
strat jatowych ulega proporcjonalnemu obnizeniu.

W uzasadnionych technicznie przypadkach w rozliczeniach z Odbiorcami zasilanymi liniami
kablowymi lub napowietrznymi nie bgdacymi wiasnoscia OSD, w przypadku gdy uktad pomiarowo-
rozliczeniowy nie rejestruje strat energii wystepujacych w tych liniach, odczyty wskazan ukfadu
pomiarowo-rozliczeniowego powigksza si¢ o straty energii elektrycznej w liniach. Straty energii
elektrycznej oblicza si¢ ze wskazan urzadzen do ich pomiaru, sprawdzonych i zaplombowanych przez
OSD. W przypadku braku urzadzen do pomiaru strat, ilos¢ pobranej przez Odbiorce energii czynnej na
pokrycie strat okresla si¢ w umowie kompleksowej w zaleznosci od rodzaju, dtugosci, przekroju
i obciazenia linii.

W przypadku gdy ukiad pomiarowo-rozliczeniowy, zainstalowany w innym miejscu niz miejsce
dostarczania energii, rejestruje straty energii wystepujace w liniach bgdacych wiasnoscia OSD, to
odczyty wskazan ukladu pomiarowo-rozliczeniowego pomniejsza si¢ na zasadach okreslonych
w Taryfie OSD, chyba ze zostato to odrebnie uregulowane w umowie kompleksowe;.

OSD jest uprawniony do zainstalowania w trakcie obowigzywania umowy kompleksowej licznikéw do
pomiaru energii elektrycznej biernej oraz dokonywania rozliczen za ponadumowny pobor energii
biernej w oparciu o ich wskazania na zasadach okreslonych w umowie kompleksowej i Taryfie OSD.

§5
Parametry jakosciowe energii elektrycznej:
OSD zapewnia w miejscach przyfaczenia nastgpujace parametry jakosciowe energii - w przypadku sieci
funkcjonujacej bez zaktdcen:
1) Wartos¢ srednia czestotliwosci mierzonej przez 10 sekund powinna by¢ zawarta w przedziale:
a) 50 Hz +1 % (od 49,5 Hz do 50,5 Hz) przez 99,5 % tygodnia,
b) 50 Hz +4 % / -6 % (od 47 Hz do 52 Hz) przez 100 % tygodnia.
2) W kazdym tygodniu 95 % ze zbioru 10-minutowych $rednich wartosci skutecznych napigcia
zasilajacego powinno miesci¢ si¢ w przedziale odchylen 10 % napigcia znamionowego.
3) Przez 95 % czasu kazdego tygodnia wskaznik diugookresowego migotania swiatta Py
spowodowanego wahaniami napigcia zasilajacego nie powinien by¢ wigkszy:
a) od 0,8 dla podmiotow zaliczanych do Il grupy przytaczeniowej ,
b) od 1 dla podmiotow zaliczanych do grup przytaczeniowych I11-V.

4) W ciggu kazdego tygodnia, dla podmiotow zaliczanych do Il grupy przytaczeniowej , 95 % ze
zbioru 10-minutowych $rednich wartosci skutecznych:
a) skladowej symetrycznej kolejnosci przeciwnej napigcia zasilajacego powinno miesci¢ si¢
w przedziale od 0 % do 1 % wartosci sktadowej kolejnosci zgodnej,

b) dla kazdej harmonicznej napiecia zasilajacego powinno by¢ mniejsze lub rowne wartosciom
okreslonym w ponizszej tabeli:
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Harmoniczne nieparzyste Harmoniczne parzyste
niebedace krotnodcia 3 bedace krotnoscia 3
wartos¢ wezgledna wartos¢ wzgledna wartosc wzgledna
rzad napecia w rzad napiecia w rzgd harmoniczne) napigcia w
harmoniczne] procentach harmoniczne) procentach (k) procentach skiadowej
(h) skladowej {h) sktadowej podstawowej (u,)
podstawowej (u,) podstawowej (uy,)
5 2% 3 2% 2 1,5%
7 2% 1% 4 1%
11 1,5% 15 0,5% =4 0,5%
13 1,5% >21 0,5%
17 1%
19 1%
23 0,7%
25 0,7%
»>25 0,2 + 0,5+ 25/h

5) W ciagu kazdego tygodnia, dla podmiotéw zaliczanych do grup przytaczeniowych I1-V, 95 %
ze zbioru 10-minutowych srednich wartosci skutecznych:

a) skladowej symetrycznej kolejnosci przeciwnej napigcia zasilajagcego powinno miesci¢ si¢

w przedziale od 0 % do 2 % wartosci sktadowej kolejnosci zgodnej,

b) dla kazdej harmonicznej napiecia zasilajacego powinno by¢ mniejsze lub réwne wartosciom
okreslonym w ponizszej tabeli:

Harmoniczne nieparzysta Harmoniczne parzysta
niebedzce krotnoscig 3 bedace krotnoscig 3 :
= = wartosc wzgledna
wartosc wzgledna wartosc w_zgled na napiecia w
rzad napiecia w rzad napigcia w rzad harmoniczne) procentach
harmonicznej procentach harmenicznej pracentach (h) skiadowej
{h) skiadowaj (h) skladowa) podstawowei (u, )
podstawowej (u,) podstawowej (u, ) h
5 6% 3 2% 2 2%
7 595 1,5% 4 1%
11 3,5% 15 0,5% >4 0,5%
13 3% >13 0.5%
17 2%
19 1,5%
23 1,5%
25 1,5%
6) Wspotczynnik  odksztatcenia wyzszymi  harmonicznymi  napiecia  zasilajacego  THD

uwzgledniajacy wyzsze harmoniczne do rzgdu 40, powinien by¢é mniejszy lub rowny:
a) 3% dla podmiotéw zaliczanych do Il grupy przytaczeniowej ,
b) 8 % dla podmiotéw zaliczanych do grup przytaczeniowych Il1-V.

7) Wspotczynnik odksztatcenia wyzszymi

harmonicznymi

napiccia zasilajacego THD to

wspotczynnik okreslajacy tacznie wyzsze harmoniczne napiecia (uy), obliczany wedtug wzoru:

40

THD=_>(u,)

h=2

gdzie poszczeg6lne symbole oznaczajg:
THD - wspo6/czynnik odksztaZcenia harmonicznymi napiecia zasilajgcego,

un - wartosé wzgledng napiecia w procentach skfadowej podstawowej
h - rzqd wyzszej harmonicznej.
8) Wskaznik dtugookresowego migotania $wiatta Py to wskaznik obliczany na podstawie sekwencji
12 kolejnych wartosci wskaznikow krotkookresowego migotania swiatta Pst (mierzonych przez
10 minut) wystepujacych w okresie 2 godzin, wedtug wzoru:

0OSsD
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gdzie poszczegblne symbole oznaczajg:
Py - wskaznik dfugookresowego migotania swiat/a,
P - wskaznik krétkookresowego migotania swiat/a

2. Warunkiem utrzymania parametrow napiecia zasilajacego w granicach okreslonych powyzej jest

pobieranie przez Odbiorce mocy czynnej nie wigkszej od mocy umownej , przy wspotczynniku tge nie
wigkszym niz 0,4.

Szczegotowe parametry jakosciowe energii elektrycznej okresla IRIESD oraz rozporzadzenie
systemowe.

86
Odpowiedzialnosé

Za stan techniczny urzadzen, instalacji i sieci do miejsca rozgraniczenia wiasnosci okreslonego
w umowie kompleksowej odpowiada OSD.

OSD nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki braku zastosowania w instalacji Odbiorcy ochrony
przeciwprzepicciowej. Instalacje elektryczne, zar6wno nowe, jak i modernizowane, powinny by¢
wyposazone W urzadzenia ochrony przeciwprzepicciowej, zgodnie z przepisami Rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 2019 r. poz. 1065z p6zn. zm.). Przepiecia moga by¢
spowodowane wyltadowaniami atmosferycznymi, operacjami taczeniowymi w sieci dystrybucyjnej lub
zadziataniem urzadzen wewnatrz instalacji Odbiorcy.

OSD ponosi odpowiedzialnos¢ za niedotrzymanie parametrow jakosciowych energii elektrycznej oraz
standardow jakosciowych obstugi Odbiorcow w zakresie ustug dystrybucji - na warunkach i zasadach
okreslonych w Ustawie, IRIESD i umowie kompleksowej.

Nie stanowig naruszenia warunkéw umowy kompleksowej przerwy, wstrzymania lub ograniczenia
w dostarczaniu energii elektrycznej:

1) wprowadzone na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa lub zgodnie
z IRIESD, o ile wprowadzenie przerw lub ograniczen na ich podstawie nastgpito na skutek
okolicznosci, za ktore odpowiedzialnosci nie ponosi OSD,

2) wprowadzone przez Operatora Systemu Przesylowego, zgodnie z Ustawg, w zwigzku
z ograniczeniami w swiadczeniu ustug przesytania energii elektrycznej, o ile wprowadzenie przerw
lub ograniczen na podstawie przepisow prawa nastapito na skutek okolicznosci, za ktore
odpowiedzialnosci nie ponosi OSD,

3) spowodowane wstrzymaniem dostarczania energii elektrycznej do Odbiorcy, z przyczyn o ktérych
mowa w umowie kompleksowej,

4) ktorych czas nie przekracza dopuszczalnego czasu trwania przerw, okreslonego w umowie
kompleksowej,

5) spowodowane przez sieci, instalacje lub urzadzenia bedace wiasnoscia Odbiorcy.

87
Uklad pomiarowo-rozliczeniowy

Na zadanie Odbiorcy przekazane do OSD za posrednictwem Sprzedawcy, OSD dokonuje sprawdzenia
prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, nie pdzniej niz w ciagu 14 dni od dnia
zgtoszenia zadania do Sprzedawcy.

Odbiorca ma prawo zada¢ laboratoryjnego sprawdzenia prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego za posrednictwem Sprzedawcy. Badanie laboratoryjne przeprowadza si¢ w ciagu
14 dni od dnia zgtoszenia zadania.
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Podmiot niebedacy wtascicielem uktadu pomiarowo-rozliczeniowego pokrywa koszty sprawdzenia
prawidtowosci dziatania ukladu pomiarowo-rozliczeniowego oraz badania laboratoryjnego, tylko
w przypadku, gdy nie stwierdzono nieprawidtowosci w dziataniu elementow uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego.

W ciggu 30 dni od dnia otrzymania wyniku badania laboratoryjnego, o ktéorym mowa w ust. 3, Odbiorca
za posrednictwem Sprzedawcy moze zleci¢ wykonanie dodatkowej ekspertyzy badanego uprzednio
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego. OSD umozliwia przeprowadzenie takiej ekspertyzy, a koszty
ekspertyzy pokrywa Odbiorca.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w dziataniu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego,
z wytaczeniem nielegalnego poboru energii elektrycznej, OSD zwraca koszty, o ktérych mowa w ust. 3
I 4, a takze dokonywana jest korekta naleznosci wynikajacych z realizacji umowy kompleksowej.

W przypadku wymiany uktadu pomiarowo-rozliczeniowego w trakcie dostarczania energii elektrycznej,
a takze po zakonczeniu jej dostarczania OSD wydaje Odbiorcy dokument zawierajacy dane
identyfikujace uktad pomiarowo-rozliczeniowy i stan wskazan licznika w chwili demontazu.

Wszelkie prace przy uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym, zwiazane ze zdjeciem plomb natozonych
przez OSD na uktad pomiarowo-rozliczeniowy, moga by¢ wykonywane wytacznie na warunkach
uzgodnionych z OSD badz w obecnosci upowaznionych przedstawicieli OSD.

Odbiorca moze zdja¢ plombe bez zgody OSD jedynie w przypadku zaistnienia uzasadnionego
zagrozenia dla zycia, zdrowia lub mienia. W takim przypadku Odbiorca ma obowiazek niezwtocznie
powiadomi¢ OSD o fakcie i przyczynach zdjecia plomby oraz jest zobowiazany do zabezpieczenia
I przekazania OSD plomb numerowanych zatozonych przez OSD.

Jezeli Odbiorca wrazliwy energii elektrycznej ztozy do OSD whniosek o zainstalowanie przedptatowego
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, OSD jest obowiazany zainstalowaé¢ na wiasny koszt taki uktad,
w terminie 21 dni od dnia otrzymania wniosku tego Odbiorcy.

Jesli z przyczyn, za ktore Odbiorca ponosi odpowiedzialnos¢, nastapita utrata, zniszczenie lub
uszkodzenie ukladu pomiarowo-rozliczeniowego, co uniemozliwia dokonanie odczytu wskazan lub
poprawng prace ukladu pomiarowo-rozliczeniowego, Odbiorca ponosi koszty zakupu nowego uktadu
pomiarowo - rozliczeniowego i koszty jego demontazu i montazu. W przypadku utraty lub uszkodzenia
uktadu nalezacego do Odbiorcy jest on zobowigzany do niezwiocznego przywrdcenia stanu
umozliwiajacego prawidtowy realizacje Umowy oraz uiszczenia na rzecz OSD zwigzanych z tym opfat
przewidzianych w Taryfie OSD.

Jesli z przyczyn, za ktére Odbiorca ponosi odpowiedzialnosé¢, nastapito uszkodzenie lub zerwanie
plomb natozonych przez uprawnione podmioty lub OSD, Odbiorca ponosi koszty sprawdzenia stanu
technicznego uktadu pomiarowo-rozliczeniowego oraz zatozenia nowych plomb.

W przypadku uktadu pomiarowo-rozliczeniowego begdacego wiasnoscia Odbiorcy:

1) wszelkie zmiany w ukladzie pomiarowo-rozliczeniowym, w szczegolnosci wymiana elementow
uktadu pomiarowo rozliczeniowego i zmiana ustawien, moga by¢ wykonane wytacznie po ich
uprzednim uzgodnieniu z OSD,

2) Odbiorca wiasnym kosztem i staraniem nabywa, instaluje, wymienia, konserwuje i zgtasza do
legalizacji, badania laboratoryjnego lub ekspertyzy elementy uktadu pomiarowo-rozliczeniowego,

3) Odbiorca wykonuje czynnosci, o ktorych mowa powyzej zgodnie z obowiazujacymi przepisami
i warunkami okreslonymi przez OSD.

4) Odbiorca dostarcza zastgpcze elementy ukladu pomiarowo-rozliczeniowego na czas trwania
czynnosci, o ktérych mowa w pkt. 3.

Odbiorca zobowigzany jest do dostosowania ukladu pomiarowo-rozliczeniowego bedacego jego
wiasnoscia do urzadzen sieci OSD.

Rozliczenia z tytutu wykonania czynnosci okreslonych w niniejszym paragrafie dokonywane beda
pomigdzy Odbiorca a OSD, zgodnie z Taryfg OSD.
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Wstrzymanie i wznowienie dostarczania energii elektrycznej

OSD wstrzymuje dostarczanie energii elektrycznej jezeli w wyniku przeprowadzonej przez OSD
kontroli stwierdzono, ze instalacja znajdujaca si¢ u Odbiorcy stwarza bezposrednie zagrozenie zycia,
zdrowia lub srodowiska.

OSD na zadanie Sprzedawcy wstrzymuje dostarczanie energii elektrycznej, jezeli Odbiorca zwleka
z zapfata za ustuge kompleksowsa, co najmniej przez okres 30 (trzydziestu) dni po uptywie terminu
platnosci. Sprzedawca powiadamia na pismie Odbiorce w gospodarstwie domowym o0 zamiarze
wstrzymania dostarczania energii elektrycznej, jezeli ten Odbiorca nie ureguluje zalegtych i biezacych
naleznosci w okresie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania tego powiadomienia.

OSD moze wstrzyma¢ dostarczanie energii elektrycznej, jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli
stwierdzono, ze nastapito nielegalne pobieranie energii elektryczne;.

OSD moze wstrzymaé dostarczanie energii elektrycznej, na wniosek Sprzedawcy, jezeli Odbiorca nie
wyrazit zgody na zainstalowanie przedptatowego uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, w sytuacji gdy
Odbiorca:
a) co najmniej dwukrotnie w ciggu kolejnych 12 miesigcy zwlekat z zaptatg za dostarczong energig
elektryczng przez okres co najmniej jednego miesiaca;
b) nie ma tytutu prawnego do nieruchomosci, obiektu lub lokalu, do ktérego dostarczana jest energia
elektryczna;
c) uzytkuje nieruchomos¢, obiekt lub lokal w spos6b uniemozliwiajacy cykliczne sprawdzenie stanu
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego.
Wznowienie przez OSD dostarczania energii elektrycznej do Odbiorcy nastepuje niezwtocznie po:
a) otrzymaniu od Sprzedawcy wniosku o0 wznowienie, jezeli wstrzymanie nastgpito na zadanie
Sprzedawcy;
b) ustaniu przyczyn, o ktérych mowa w ust. 1 lub ust. 3.
W przypadku, gdy Odbiorca w gospodarstwie domowym w zwigzku z otrzymaniem powiadomienia,
o ktérym mowa w ust. 2, ztozy do Sprzedawcy reklamacje dotyczaca dostarczania energii elektrycznej
nie pozniej niz w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania powiadomienia, dostarczania energii
elektrycznej nie wstrzymuje si¢ do czasu rozpatrzenia reklamacji. Sprzedawca jest obowigzany
rozpatrzy¢ reklamacje, w terminie 14 (czternastu) dni od dnia jej ztozenia. Jezeli reklamacja nie zostata
rozpatrzona w tym terminie, uwaza sig, ze zostata uwzgledniona.

Jezeli Sprzedawca nie uwzglednit reklamacji o ktérej mowa w ust. 6, a Odbiorca w gospodarstwie
domowym w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania powiadomienia o nieuwzglednieniu
reklamacji, wystapit do Koordynatora do spraw negocjacji, o ktérym mowa w art. 31a Ustawy, zwanego
dalej ,,Koordynatorem”, z wnioskiem 0 rozwigzanie sporu w tym zakresie, dostarczania energii
elektrycznej nie wstrzymuje si¢ do czasu rozwigzania sporu przez tego Koordynatora.

Jezeli OSD na zadanie Sprzedawcy wstrzymal dostarczanie energii elektrycznej do Odbiorcy
w gospodarstwie domowym, z przyczyn okreslonych w ust. 2 lub 4, a Odbiorca ten ztozyt reklamacje
na wstrzymanie dostarczania energii, Sprzedawca jest zobowiazany ztozy¢ do OSD niezwtocznie
whniosek o wznowienie dostarczania energii elektrycznej. W takim wypadku OSD jest obowigzany
wznowi¢ dostarczanie energii elektrycznej i kontynuowa¢ jej dostarczanie do czasu rozpatrzenia
reklamacji przez Sprzedawce. L.aczny okres liczony od otrzymania przez Sprzedawce reklamacji, do
wznowienia przez OSD dostarczania energii elektrycznej, nie moze by¢ dhuzszy niz 3 (trzy) dni.

Jezeli bez wniosku Sprzedawcy OSD wstrzymat dostarczanie energii Odbiorcy w gospodarstwie
domowym z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 3 aten Odbiorca ztozyt do OSD reklamacje na
wstrzymanie dostarczania energii, OSD jest obowiazany wznowi¢ dostarczanie energii elektrycznej
w terminie 3 (trzech) dni od dnia otrzymania reklamacji i kontynuowa¢ dostarczanie energii elektrycznej
do czasu rozpatrzenia reklamacji przez OSD .
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

1.

W przypadku, gdy reklamacja na wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej nie zostata pozytywnie
rozpatrzona i Odbiorca w gospodarstwie domowym wystapit do Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki
0 rozpatrzenie sporu w tym zakresie, OSD jest obowiazany kontynuowa¢ dostarczanie energii do czasu
wydania decyzji przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki.

Postanowien ust. 8 i 9 nie stosuje si¢ w przypadku, gdy wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej
nastapito z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 1, albo rozwigzania sporu przez Koordynatora, o ktérym
mowa w art. 31a Ustawy, na niekorzys¢ Odbiorcy w gospodarstwie domowym.

OSD moze wstrzyma¢ dostarczanie energii elektrycznej w przypadku, gdy Odbiorca nie dostosowat
urzadzen i instalacji do zmienionego napigcia zasilania, podwyzszonego poziomu pradéw zwarcia lub
zmiany innych warunkoéw funkcjonowania sieci - pomimo uprzedniego powiadomienia na pismie
o takiej koniecznosci zgodnie z 82 ust. 2 pkt. 8).

Za wznowienie dostarczania energii elektrycznej po wstrzymaniu jej dostaw naliczane sg Odbiorcy
optaty — na zasadach i w wysokosci okreslonej w Taryfie OSD. Jesli wstrzymanie dostarczania energii
elektrycznej nastapito z inicjatywy OSD, to rozliczenia z tytutu wznowienia tego dostarczania
dokonywane bgda pomigdzy Odbiorca a OSD.

W przypadku, gdy zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu OSD jest zobowiazany dokonaé
wznowienia dostarczania energii elektrycznej do Odbiorcy, to dokonanie takiego wznowienia moze si¢
odby¢ bez dodatkowego uprzedzenia lub pod nieobecnos¢ Odbiorcy.

Postanowien ust. 2 nie stosuje si¢ do obiektow stuzacych obronnosci panstwa.

§9
Bonifikaty

Za niedotrzymanie dopuszczalnych pozioméw odchylen napigcia od napiecia znamionowego oblicza si¢
bonifikatg, oznaczong symbolem "WUT", [w zi]:

1) Jezeli wartos¢ odchylenia napigcia od dopuszczalnych wartosci granicznych nie przekracza 10%,
Odbiorcy przystuguje bonifikata w okresie doby, w wysokosci obliczonej wedtug wzoru:

gdzie poszczegblne symbole oznaczajg:

AU - wartos¢ odchylenia napiecia od okreslonych w odrebnych przepisach dopuszczalnych wartosci
granicznych odchyler napiecia od napiecia znamionowego [w %],

Ar - ilosé energii elektrycznej dostarczong Odbiorcy w okresie doby [w jednostkach energii],

Cr - ceng energii elektrycznej, o ktérej mowa w art. 23 ust. 2 pkt. 18 lit. b ustawy Prawo energetyczne,
obowigzujgcg w okresie, w ktdrym nastgpi/o odchylenie napigcia od okreslonych w odrebnych
przepisach dopuszczalnych wartosci granicznych odchyles napiecia od napiecia znamionowego
[w z# za jednostke energii].

2) Jezeli wartos¢ odchylenia napigcia od dopuszczalnych wartosci granicznych przekracza 10 %,
Odbiorcy przystuguje bonifikata w okresie doby, w tacznej wysokosci obliczonej wedtug wzoru:

I“I\‘ITL 1 — IJ\ 'l' x (a.-: '1' T b: '1' x t'l

gdzie poszczegblne symbole oznaczajg:
Ar - ilosé energii elektrycznej dostarczong Odbiorcy w okresie doby [w jednostkach energii],

Cr - ceng energii elektrycznej, o ktorej mowa w art. 23 ust. 2 pkt. 18 lit. b ustawy Prawo energetyczne,
obowigzujgcg w okresie, w ktérym nastgpifo odchylenie napiecia od okreslonych w odrebnych
przepisach dopuszczalnych wartosci granicznych odchyler napiecia od napiecia znamionowego
[w z# za jednostke energii],

brr - ustalong w taryfie bonifikate za niedotrzymanie poziomu napiecia w zakresie okreslonych
w odrebnych przepisach dopuszczalnych wartosci granicznych odchylezz napiecia od napiecia
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znamionowego w okresie doby [w z/ za godzing],

tr - fgczny czas niedotrzymania poziomu napiecia w zakresie okreslonych w odrebnych przepisach
dopuszczalnych wartosci granicznych odchyler napiecia od napiecia znamionowego w okresie doby
[w godzinach].

W okresie, w ktorym nie byty dotrzymane parametry jakosciowe energii elektrycznej, a ukiad
pomiarowo-rozliczeniowy uniemozliwia okreslenie ilosci energii elektrycznej dostarczonej Odbiorcy,
ilos¢ tej energii ustala si¢ na podstawie poboru energii elektrycznej w analogicznym okresie
rozliczeniowym ustug dystrybucyjnych tego samego dnia tygodnia w poprzednim tygodniu oraz
proporcji liczby godzin, w ktorych parametry jakosciowe energii elektrycznej nie zostaty dotrzymane, do
catkowitej liczby godzin w okresie rozliczeniowym ustug dystrybucyjnych.

Za kazda niedostarczona jednostke energii elektrycznej Odbiorcy koncowemu:

a) przylaczonemu do sieci 0 napieciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV przystuguje bonifikata
w wysokosci dziesieciokrotnosci ceny energii elektrycznej, o ktorej mowa w art. 23 ust. 2 pkt. 18 lit.
b Ustawy, za okres, w ktorym wystapita przerwa w dostarczaniu tej energii;

b) przytaczonemu do sieci innych napig¢ niz te, o ktérych mowa w pkt. a), przystuguje bonifikata
w wysokosci pieciokrotnosci ceny energii elektrycznej, o ktorej mowa w art. 23 ust. 2 pkt. 18 lit.
b Ustawy, za okres, w ktérym wystapita przerwa w dostarczaniu tej energii.

llos¢ niedostarczonej energii elektrycznej w dniu, w ktorym miata miejsce przerwa w jej dostarczaniu,
ustala si¢ na podstawie poboru tej energii w odpowiednim dniu poprzedniego tygodnia,
z uwzglednieniem czasu dopuszczalnych przerw okreslonych w umowie kompleksowej lub odrgbnych
przepisach.

W przypadku niedotrzymania przez OSD standardow jakosciowych obstugi odbiorcdw w zakresie
swiadczonych ustug dystrybucji, Odbiorcom, o ile umowa kompleksowa nie stanowi inaczej,
przystuguja nastepujace bonifikaty:

1) W wysokosci 1/50 przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej w roku kalendarzowym
poprzedzajacym rok zatwierdzenia Taryfy OSD, okreslonego w komunikacie Prezesa Gtownego
Urzedu Statystycznego ogtaszanym w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor
Polski”, za:

a) nieprzyjecie zgtoszen lub reklamacji od Odbiorcy,

b) odmowe udzielenia Odbiorcom, na ich zadanie, informacji o przewidywanym terminie
wznowienia dostarczania energii elektrycznej, przerwanego z powodu awarii sieci,

c) niepowiadomienie, co najmniej z picciodniowym wyprzedzeniem, o terminach i czasie
planowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej, w formie ogtoszen prasowych,
internetowych, komunikatow radiowych lub telewizyjnych albo w inny sposob przyjety na
danym terenie, Odbiorcéw zasilanych z sieci 0 napieciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV,

d) nieudzielenie, na zadanie Odbiorcy, informacji w sprawie zasad rozliczen oraz aktualnej Taryfy
OSD.

2) W wysokosci 1/15 przecigtnego wynagrodzenia, o ktorym mowa w pkt. 1), za:

a) nieuzasadniong zwiloke w usuwaniu zaki6cen w dostarczaniu energii elektrycznej,
spowodowanych nieprawidtows pracg sieci,

b) niepoinformowanie na pismie, co najmniej z tygodniowym wyprzedzeniem, Odbiorcow
zasilanych z sieci 0 napigciu znamionowym wyzszym niz 1 KV o zamierzonej zmianie nastawien
w automatyce zabezpieczeniowej i innych parametrach majacych wptyw na wspotprace ruchowsg
Z siecia,

) niepoinformowanie na pismie, co najmniej z rocznym wyprzedzeniem, Odbiorcow zasilanych
z sieci 0 napigciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV o koniecznosci dostosowania instalacji
do zmienionych warunkow zasilania,

d) nieuzasadniong odmoweg odptatnego podjecia stosownych czynnosci w sieci w celu umozliwienia
bezpiecznego wykonania przez Odbiorce lub inny podmiot prac w obszarze oddziatywania tej
Siecl,

e) uniemozliwienie wykonania dodatkowej ekspertyzy badanego uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego, na wniosek Odbiorcy ztozony w ciagu 30 dni od dnia otrzymania wyniku
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badania laboratoryjnego.
3) W wysokosci 1/250 przecietnego wynagrodzenia, o ktorym mowa w pkt. 1), za:

a) przedhuzenie 14 dniowego terminu rozpatrzenia wniosku lub reklamacji Odbiorcy w sprawie
zasad rozliczen i udzielania odpowiedzi, za kazdy dzien zwtoki,

b) przedtuzenie 14 dniowego terminu sprawdzenia prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego lub 14 dniowego terminu laboratoryjnego sprawdzenia prawidtowosci dziatania
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, za kazdy dzien zwtoki.

4) W wysokosci 1/10 przecietnego wynagrodzenia, o ktorym mowa w pkt. 1), za:

a) niepowiadomienie w formie indywidualnych zawiadomien pisemnych, telefonicznych lub za
pomoca innego s$rodka komunikacji elektronicznej, co najmniej z pigciodniowym
wyprzedzeniem, o terminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej,
Odbiorcow zasilanych z sieci 0 napigciu znamionowym wyzszym niz 1 kV,

b) niepoinformowanie na pismie, co najmniej z trzyletnim wyprzedzeniem, Odbiorcéw zasilanych
z sieci 0 napigciu znamionowym wyzszym niz 1 kV o koniecznosci dostosowania instalacji do
zmienionego napigcia znamionowego, podwyzszonego poziomu mocy zwarcia i innych
warunkow funkcjonowania sieci

6. W zakresie dotyczacym $swiadczenia ustugi dystrybucyjnej bonifikaty sa udzielane w terminie 30 dni od:

a) ostatniego dnia, w ktorym nastgpito niedotrzymanie standardéw jakosciowych obstugi Odbiorcy,
0 ktérych mowa w ust. 5;

b) dnia otrzymania wniosku Odbiorcy o udzielenie bonifikaty z tytutu niedotrzymania parametrow
jakosciowych energii elektrycznej, o ktérych mowa w 85, z wylaczeniem niedotrzymania
parametrow jakosciowych energii elektrycznej okreslajacych dopuszczalne czasy przerwy
w dostarczaniu energii elektrycznej;

c) ostatniego dnia, w ktérym nastapito przekroczenie dopuszczalnych czaséw przerw w dostarczaniu
energii elektrycznej, o ktérych mowa w 8 2 ust. 2 pkt 14 oraz 15, dla Odbiorcow przytaczonych
do sieci 0 napieciu znamionowym wyzszym niz 1 kV;

d) dnia otrzymania wniosku Odbiorcy o udzielenie bonifikaty =z tytutu przekroczenia
dopuszczalnych czaséw przerw w dostarczaniu energii elektrycznej, o ktérych mowa w 8 2 ust. 2
pkt. 14) oraz 15), dla Odbiorcdw przytaczonych do sieci 0 napieciu znamionowym nie wyzszym
niz 1 kV;

e) dnia otrzymania wniosku, o ktérym mowa w lit. d) — w przypadku innych Odbiorcéw zasilanych
z tego samego miejsca dostarczania co Odbiorca, ktory ztozyt wniosek, o ktorym mowa w lit. d),
dla ktérego OSD rowniez potwierdzit przekroczenie czasow przerw w dostarczaniu energii
elektrycznej.

7. Udzielenie bonifikaty oznacza poinformowanie URDg 0 przyznaniu bonifikaty i jej wysokosci.
Informacja przekazywana jest URDo przez Sprzedawce. Rozliczenia w zakresie naleznych
Odbiorcy bonifikat dokonuje Sprzedawca.

§10

Warunki $wiadczenia ustug dystrybucji w odniesieniu do energii elektrycznej wprowadzonej do sieci
OSD (dotyczy URDo bedacych Prosumentami energii odnawialnej)

Zagadnienia wstepne

1. Niniejsze warunki dotycza URDo  przytaczonych do sieci elektroenergetycznej o napigciu
znamionowym nizszym niz 110 kV, bedacych jednoczesnie prosumentami energii odnawialnej,
rozliczanych zgodnie z art. 4 ust. 1 Ustawy OZE, zwanymi dalej ,,Prosumentami”.

2. Przez energic elektryczng wprowadzong do sieci rozumie si¢ energie elektryczng wytworzong
w mikroinstalacji i wprowadzonag do sieci OSD przez Prosumenta — zgodnie z warunkami
przewidzianymi w umowie kompleksowej i Ustawie OZE.

3. W zakresie nieuregulowanym odmiennie w WUD lub przepisach powszechnie obowigzujacych do
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Prosumenta maja odpowiednie zastosowanie postanowienia WUD dotyczace Odbiorcy.

Prawa i obowiazki zwiazane ze swiadczeniem ustugi dystrybucji energii wytworzonej
w mikroinstalacji

4. W przypadku wprowadzenia przez Prosumenta energii elektrycznej do sieci niezgodnie z warunkami
umowy kompleksowej, w tym niedotrzymania wymaganych parametrow jakosciowych energii
elektrycznej, OSD ma prawo wystapi¢c do Prosumenta (bezposrednio lub za posrednictwem
Sprzedawcy) z zadaniem usunigcia powyzszych nieprawidtowosci, a Prosument jest zobowiazany
do niezwlocznego usunigcia zgtoszonych nieprawidtowosci. Jezeli usunigcie powyzszych
nieprawidtowosci bedzie niemozliwe, w tym przywrdcenie parametrow jakosciowych energii
elektrycznej nie bedzie mozliwe niezwtocznie, w szczegdlnosci z uwagi na koniecznos¢ usuniecia
awarii mikroinstalacji, to Prosument zobowigzany jest do wytaczenia mikroinstalacji do czasu
usuniecia nieprawidtowosci.

5. OSD moze ograniczy¢ prace lub odtaczy¢ od sieci mikroinstalacje 0 mocy zainstalowanej wigkszej
niz 10 kW, gdy wytwarzanie energii elektrycznej w tej mikroinstalacji stanowi zagrozenie
bezpieczenstwa pracy tej sieci. Uwzgledniajac stopien zagrozenia bezpieczenstwa pracy
poszczegblnych obszardw sieci, operator w pierwszej kolejnosci ogranicza proporcjonalnie do mocy
zainstalowanej prace mikroinstalacji albo odiacza ja od sieci. Po ustaniu stanu zagrozenia
bezpieczenstwa pracy sieci operator jest obowigzany niezwitocznie przywrocic stan poprzedni.

6. OSD jest zobowiazany do §wiadczenia na rzecz Prosumenta ustugi dystrybucji energii elektrycznej
wprowadzonej do sieci OSD na warunkach okreslonych w Ustawie, Ustawie OZE, Taryfie OSD
oraz IRIESD, w szczeg6lnosci do:

1) dystrybucji energii elektrycznej wprowadzonej do sieci, z miejsc dostarczania okreslonych
w umowie kompleksowej zawartej z Prosumentem, z zachowaniem ciagtosci i niezawodnosci
dostaw - pod warunkiem spetniania przez Prosumenta parametrow jakosciowych energii
elektrycznej wprowadzonej do sieci;

2) instalowania, na wiasny koszt, urzadzenia pomiarowo-rozliczeniowego zapewniajacego
pomiar energii elektrycznej wprowadzonej do sieci oraz uktadu zabezpieczajacego w miejscu
przygotowanym przez Prosumenta;

3) niezwtocznego przystepowania do likwidacji awarii i usuwania zaktdcen w dystrybucji
energii elektrycznej wprowadzonej do sieci.

7. Sprzedawca zobowigzuje si¢ wobec OSD, ze w umowie kompleksowej zobowigze Prosumenta do:

a) wprowadzania energii elektrycznej do sieci OSD zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa
oraz postanowieniami umowy kompleksowej, Taryfy OSD oraz IRIESD, w sposob nie
powodujacy zaktocen w dostawie energii elektrycznej dla innych Odbiorcow i nie
zagrazajacy urzadzeniom OSD — w tym poprzez powstrzymanie si¢ od wprowadzania energii
elektrycznej do sieci OSD w przypadku rozwigzania umowy kompleksowej, badz gdy zgodnie
z umowag kompleksowg lub postanowieniami przepisow prawa dalsze wprowadzanie
w ramach tej umowy kompleksowej nie jest dozwolone;

b) utrzymywania nalezacej do Prosumenta sieci lub wewnetrznej instalacji zasilajacej
i odbiorczej w nalezytym stanie technicznym, poprzez prowadzenie eksploatacji swoich
urzadzen i instalacji zgodnie z zasadami okreslonymi w obowiazujacych przepisach prawa;

c) dotrzymania parametrow jakosciowych energii elektrycznej wprowadzonej do sieci,
okreslonych w przepisach prawa, IRIESD i umowie kompleksowej — zgodnie z ust. 9 ponizej;

d) prowadzenia eksploatacji swoich urzadzen i instalacji zgodnie z zasadami okreslonymi
w przepisach prawa oraz IRIESD;

e) powierzania budowy lub dokonywania zmian w mikroinstalacji osobom posiadajacym
odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje;

f) informowania OSD o:

i. zmianie rodzaju odnawialnego zrédla energii uzytego w mikroinstalacji lub jej mocy
zainstalowanej elektrycznej — w terminie 14 dni od dnia zmiany tych danych,
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9)

ii. zawieszeniu trwajacym od 30 dni do 24 miesiecy lub zakonczeniu wytwarzania energii
elektrycznej z odnawialnych zrodet energii w mikroinstalacji — w terminie 45 dni od dnia
zawieszenia lub zakonczenia wytwarzania energii elektrycznej z odnawialnych zrodet
energii w mikroinstalaciji;

przekazywania do OSD danych oraz informacji wynikajacych z IRIESD oraz rozporzadzenia

Komisji (UE) 2016/631 z 14 kwietnia 2016 r. ustanawiajacego kodeks sieci dotyczacy

wymogow w zakresie przytaczenia jednostek wytwaorczych do sieci.

8. OSD realizuje ustuge dystrybucji energii wytworzonej w mikroinstalacji z zachowaniem
nastepujacych warunkow:

2)

b)

d)
e)
f)

9)

h)

wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej Prosumentowi powoduje réwnoczesnie

wstrzymanie mozliwosci wprowadzania do sieci OSD energii elektrycznej wytworzonej

w mikroinstalacji przez Prosumenta;

utrata statusu Prosumenta wymaga zgtoszenia do Sprzedawcy oraz OSD niezwtocznie, jednak

w terminie nie dtuzszym niz 5 dni;

zmiana mocy zainstalowanej moze by¢ zwiazana z Kkoniecznosciag dostosowania, kosztem

Prosumenta, na warunkach okreslonych przez OSD, wurzadzen Ilub instalacji

elektroenergetycznych  nie  bedacych  wilasnoscia OSD do nowych  warunkow

dostarczania/odbioru energii elektrycznej lub realizacji nowych warunkéw przytaczenia

i poniesienia przez Prosumenta optat wynikajacych z Taryfy OSD;

OSD ma prawo kontroli mocy zainstalowanej elektrycznej mikroinstalacji i zainstalowanego

uktadu zabezpieczajacego;

OSD ma prawo do kontroli energii biernej przy wprowadzaniu energii czynnej do sieci OSD

oraz do rozliczen z tego tytutu;

rozwigzanie umowy kompleksowej powoduje brak mozliwosci wprowadzania energii

elektrycznej do sieci;

zgodnie z art. 7a ust. 1 Ustawy mikroinstalacja powinna spetnia¢ wymagania techniczne

i eksploatacyjne zapewniajace:

I. bezpieczenstwo funkcjonowania systemu elektroenergetycznego,

ii. zabezpieczenie systemu elektroenergetycznego przed uszkodzeniami spowodowanymi
niewtasciwg praca przytaczonych urzadzen, instalacji i sieci,

iii. zabezpieczenie przylaczonych urzadzen, instalacji i sieci przed uszkodzeniami
w przypadku awarii lub wprowadzenia ograniczen w poborze lub dostarczaniu energii
elektrycznej,

iv. dotrzymanie w miejscu przytaczenia urzadzen, instalacji i sieci parametréw jakosciowych
energii elektrycznej,

v. spetnianie wymagan w zakresie ochrony srodowiska, okreslonych w odrebnych przepisach,

vi. mozliwos¢ dokonywania pomiaréw wielkosci i parametréw niezbednych do prowadzenia
ruchu sieci oraz rozliczen za pobrang energie elektryczna;

zgodnie z art. 7a ust. 2 Ustawy mikroinstalacja musi spetnia¢ takze wymagania okreslone

w odrebnych przepisach, w szczegdlnosci: przepisach prawa budowlanego, o ochronie

przeciwporazeniowej, o ochronie przeciwpozarowej, 0 systemie oceny zgodnosci oraz

w przepisach dotyczacych technologii wytwarzania energii elektrycznej;

mikroinstalacje przytaczane do sieci musza spetnia¢ postanowienia rozporzadzenia Komisji

(UE) 2016/631 z 14 kwietnia 2016 r. ustanawiajacego kodeks sieci dotyczacy wymogow

w zakresie przytaczenia jednostek wytwaérczych do sieci.

Parametry jakosciowe energii elektrycznej wprowadzanej do sieci OSD z mikroinstalacji:

Energia elektryczna wprowadzona przez Prosumenta do sieci powinna spelnia¢é parametry

jakosciowe analogiczne do okreslonych w umowie kompleksowej parametréw jakosciowych energii
elektrycznej pobieranej przez Prosumenta z sieci OSD w miejscu jej dostarczania.

OSD
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Gwarancje pochodzenia

10. Pisemny wniosek o wydanie gwarancji pochodzenia Prosument sktada do OSD w terminie 30 dni od

zakonczenia wytworzenia danej ilosci energii elektrycznej objetej wnioskiem.

11. Whniosek o wydanie gwarancji pochodzenia powinien zawierac:

a)

oznaczenie Prosumenta;

b) okreslenie lokalizacji, rodzaju i tacznej mocy zainstalowanej elektrycznej mikroinstalacji;

c)

dane dotyczace ilosci wprowadzonej do sieci OSD energii elektrycznej wytworzonej
z odnawialnych zrodet energii w mikroinstalacji;

d) okreslenie okresu, obejmujacego jeden lub wigcej nastgpujacych po sobie miesiecy

e)
f)

kalendarzowych danego roku kalendarzowego, w ktérym energia elektryczna zostata wytworzona
z odnawialnych zrédet energii w mikroinstalacji, ze wskazaniem daty rozpoczecia i zakonczenia
wytwarzania tej energii;

wskazanie czy mikroinstalacja okreslona we wniosku korzystata z mechanizméw i instrumentéw
wspierajagcych wytwarzanie energii elektrycznej w tej mikroinstalacji;

wskazanie daty wytworzenia po raz pierwszy energii elektrycznej w mikroinstalacji;

g) szacunkowa wartos¢ uniknigtej emisji gazow cieplarnianych w zwiazku z wytworzeniem

i wprowadzeniem do sieci energii elektrycznej, o ktérej mowa w pkt. 3).

12. OSD dokonuje weryfikacji danych, o ktérych mowa powyzej w pkt 1) i 2), zawartych we wniosku

13.

14.

0 wydanie gwarancji pochodzenia i w terminie 30 dni od dnia jego otrzymania od Prosumenta
przekazuje ten wniosek Prezesowi URE wraz z potwierdzeniem ilosci wytworzonej energii
elektrycznej w mikroinstalacji wprowadzonej do sieci OSD, ustalonej na podstawie wskazan uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego.

Odpowiedzialnosé

Za stan techniczny mikroinstalacji oraz innych urzadzen, instalacji bedacych w posiadaniu
Prosumenta do miejsca dostarczania energii elektrycznej wprowadzonej do sieci okreslonego
w umowie kompleksowej odpowiada Prosument.

Za stan techniczny sieci OSD od miejsca odbioru energii elektrycznej wprowadzonej do sieci
okreslonego w umowie kompleksowej odpowiada OSD.
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Zalacznik nr 2

do Umowy nr ........... /[PGED/GUD-k/rok

zawartej pomiedzy
PGE Dystrybucja S.A.
a

(nazwa Sprzedawcy)

KODY IDENTYFIKACYJNE, DANE TELEADRESOWE ORAZ OSOBY
UPOWAZNIONE PRZEZ STRONY DO REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY
| SPOSOB WYMIANY INFORMACIJI

1. Na potrzeby realizacji niniejszej Umowy Sprzedawca przyjmuje kod identyfikacyjny nadany przez
OSP/OSD .............

2. Dane teleadresowe Stron dla realizacji przedmiotu Umowy:
1) OSD:
PGE Dystrybucja S.A.
ul. Garbarska 21A, 20-340 Lublin
tel. (81) 710 57 02
fax: (81) 744 23 39
e-mail: sekretariat@pgedystrybucja.pl
2) Sprzedawca:

3. Strony ustalaja, ze osobami upowaznionymi do biezacych kontaktéw oraz uzgodnien zwigzanych
z realizacja Umowy, w tym do powiadamiania OSD o zawartych przez Sprzedawce umowach
kompleksowych z URDg, zgtaszania wstrzymania lub wznowienia dostarczania energii elektrycznej
URDo, udostepniania danych pomiarowych URDg i aktualizacji Umowy w zakresie URDg S3:

a) ze strony Sprzedawcy:

Imig i nazwisko Dane teleadresowe Zakres upowaznienia

tel.

faks:

e-mail:

tel.

faks:

e-mail:

b) ze strony OSD:
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Imig i nazwisko Dane teleadresowe Zakres upowaznienia

tel.:

faks:

e-mail:

tel.:

faks:

e-mail:

Osoby, o ktérych mowa w ust. 3 nie majg prawa zmieniania Umowy, ani prawa rozporzadzania
prawami, a takze zaciggania zobowigzan w imieniu ktérejkolwiek ze Stron, za wyjatkiem zaciggania
w imieniu Sprzedawcy, zobowiazan okreslonych w ust. 3, zgodnie z zasadami zawartymi w Umowie
i IRIESD. Powyzsze zastrzezenie nie ma zastosowania w przypadku, gdy ktérakolwiek z wymienionych
w ust. 3 0s6b bedzie odrebnie upowazniona do wskazanych czynnosci.

Zmiana danych, wyszczeg6lnionych w ust. 3 nie wymaga aktualizacji Umowy w formie Aneksu do
Umowy, przy czym Strony, dla zachowania skutecznosci dokonanych zmian, zobowiazuja si¢ do
przekazywania aktualnych danych w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci lub w formie
dokumentu podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Wymiana informacji obejmuje w szczegolnosci:
a) zgtaszanie uméw kompleksowych,
b) udostepnianie danych pomiarowo-rozliczeniowych,

c) aktualizacje wykazu URDo,
d) zgtaszania wstrzymania lub wznowienia dostarczania energii elektrycznej URDg.

Spos6b wymiany informacji:

a. Zakres, format oraz miejsca wymiany informacji wynikajacych z realizacji niniejszej Umowy
okresla OSD.

b. OSD powiadomi Sprzedawce o planowanej dacie zmiany formatu przekazywanych danych
w terminie 3 miesi¢cy przed planowang data zmiany.

c. Podstawowe narzegdzie wymiany informacji stanowi system Platforma Wymiany Informacji
(PWI), dostepng na stronie internetowej pod adreSEm: ........cocvviriviieniinvenieneeie e do ktorej
dostep Sprzedawca uzyskuje od OSD.

d. OSD przekazuje upowaznionym przedstawicielom Sprzedawcy login i hasta dostgpu
umozliwiajace korzystanie z PWI, niezwtocznie po zawarciu Umowy.

e. Wymiana informacji dokonywana jest w terminach i na zasadach okreslonych w IRIESD oraz
Umowie.

f. W przypadku awarii systemow informatycznych stuzacych do wymiany informacji dopuszcza si¢
forme pisemna dla zgtoszen, o ktérych mowa w pkt. 6 lit. a) i d)..

. Wymiana informacji pomi¢dzy Sprzedawcg a OSD, przy wykorzystaniu systeméw informatycznych,
o ktorych mowa w ust. 7, odbywa si¢ w szczegolnosci z wykorzystaniem zakresu informacji
wynikajacych z aktualnych wzoréw Formularzy, ktére znajduja sie na stronie internetowej OSD:
www.pgedystrybucja.pl.

Zmiana przez OSD wzoréw formularzy, o ktérych mowa w ust. 8, nie wymaga aktualizacji Umowy
w formie aneksu do Umowy, przy czym OSD, dla zachowania skutecznosci dokonanych zmian,
zobowigzuje si¢ do poinformowania Sprzedawcy, na adres mailowy Sprzedawcy wskazany
w zatagczniku nr 2, o zmianach w formularzach zamieszczonych na stronie internetowej pod adresem:
www.pgedystrybucja.pl.
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Zatacznik nr 3

do Umowy nr .......... /IPGED/GUD-k/rok

zawartej pomiedzy
PGE Dystrybucja S.A.
a
(nazwa Sprzedawcy)

WZOR FORMULARZA POWIADAMIANIA OSD O ZMIANIE PODMIOTU
ODPOWIEDZIALNEGO ZA BILANSOWANIE HANDLOWE SPRZEDAWCY

Powiadamianie OSD o planowanej przez Sprzedawce zmianie POB, odbywa si¢ na zasadach
okreslonych w Umowie i IRIESD-Bilansowanie oraz powinno by¢ dokonane na odpowiednim
formularzu, ktérego wzér stanowi Tablica T.1. Wersja elektroniczna wzoru zamieszczona jest rowniez
na stronie internetowej pod adresem: www.pgedystrybucja.pl.

W celu dokonania powiadomienia formularz, o ktérym mowa w ust. 1, powinien zosta¢ podpisany przez
osobe wskazang w Zataczniku nr 2 do Umowy, jako osobe upowazniong przez Sprzedawce oraz przez
osobe upowazniong ze strony POB.

Wypetniony formularz powinien by¢ przekazany do OSD na adresy poczty elektronicznej wymieniony
w Zalgczniku nr 2 do Umowy — w formie dokumentu podpisanego kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub w formie skanu podpisanego odrg¢cznie dokumentu.

Zmiana przez OSD wzoru formularza wskazanego w ust. 1, nie wymaga aktualizacji Umowy w formie
aneksu do Umowy, przy czym OSD, dla zachowania skutecznosci dokonanych zmian, zobowiazuje si¢
do poinformowania Sprzedawcy, na adres mailowy Sprzedawcy wskazany w zatgczniku nr 2,
0 zmianie formularza.
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PGE Dystrybucja 5.4,

Tablica T.1.

Zgloszenia ustanowienia / zmiany / zaprzestania pefnienia funkcji podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe

Nazwa i dane adresowe POB:

Kod POB nadany przez OSP:
UR_...._......

Kod OR ustanowionego przez POB:

Data zgfoszenia:

Uwagi:

OR ..... R dd.mm.rrrr
. kod identyfikacyjny Planowany okres prowadzenia Obszar OSD
Nazwa i dane teleadresowe Sprzedawca nadany przez OSD bilansowania handlowego
Sprzedawcy lub \_Nytv_votcy (wraz z lub kod PPE przypisany Sprzedawcy/Wytwércy Kody MB z obszaru OSD
nazwa i lokalizacjg zrodta) Wytworcy przez OSD o 1o
1 2 3 4 5 6

MB._..._PGE_O1._....
MB_..._PGE_W1 ...

* - nie wczesniej jednak niz od daty okreslonej zgodnie z IRIESD.

Oswiadczamy, ze powyzsze dane i informacje sa zgodne ze stanem faktycznym:

W imieniu i na rzecz Sprzedawcy/Wytworcy oraz POB

Podpis i pieczgé osoby upowaznionej Sprzedawcy/Wytworcy

Podpis i pieczgé osoby upowaznionej POB

Uwaga: w przypadku wystawienia przez Sprzedawce/Wytworce stosownego pefnomocnictwa dla POB, POB jest zobowigzany do przedstawienia wraz z formularzem oryginaZu
tego pefnomocnictwa lub jego odpis

0oSD
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Zalacznik nr 4

do Umowy nr ............ /[PGED/GUD-k/rok

zawartej pomiedzy
PGE Dystrybucja S.A.
a
(nazwa Sprzedawcy)

ZASADY | PROCEDURY USTANAWIANIA, UZUPELNIANIA LUB

ODNAWIANIA ZABEZPIECZEN NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

1. Ogolne zasady ustanawiania zabezpieczen

1

2)

3)

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy (dalej jako Zabezpieczenie), obliczane i ustanawiane
jest przez Sprzedawce na rzecz OSD bez wezwania na zasadach okreslonych w niniejszym
Zataczniku.

Wysokos¢ Zabezpieczenia udzielanego przez Sprzedawce przy zawieraniu Umowy ustala si¢ jako
rownowartos¢ (w zt) iloczynu:

a) 3- miesigcznej wielkosci sprzedazy (liczonej w kWh) zadeklarowanej przez Sprzedawce
w oswiadczeniu przygotowanym zgodnie z trescia wzoru zawartego w Formularzu 9
(zamieszczonego na stronie internetowej: www.pgedystrybucja.pl), uwzgledniajacej takze wielkos¢
sprzedazy rezerwowej (mozliwej do uruchomienia w okresie w/w 3 miesigcy) — ,,prognozowana
wielkos¢ sprzedazy”

b) oraz sumy sktadnikéw opfat za ustugi dystrybucji zaleznych od zuzycia energii elektrycznej
(wyrazonych w z/kWh) dla grupy taryfowej G11, wedtug stawek optat okreslonych w Taryfie OSD
dla Oddziatu Biatystok, obowiazujacej w dacie dokonywania obliczen.

Wysokos¢ Zabezpieczenia powinna uwzglednia¢ podatek VAT.

Wysokos¢ Zabezpieczenia udzielanego przez Sprzedawce - ustalanego i uzupetnianego w trakcie
obowigzywania Umowy - ustala si¢ jako wartos¢ (w zt) nie mniejsza niz:

a) 3-miesigczna, potwierdzong wystawionymi przez OSD fakturami, wartos¢ sprzedazy wraz
z podatkiem VAT (liczong w zt) dokonang przez Sprzedawce w ramach Umowy, liczong
za okres 3 miesiecy kalendarzowych poprzedzajacych miesigc, w ktérym ustalana jest
aktualna wysokos¢ Zabezpieczenia - weryfikowana przez Sprzedawce do 10 dnia
kalendarzowego kazdego miesigca;

b) wartos¢ sprzedazy stanowiaca sume:
b.a.) 3-miesigcznej wartosci sprzedazy objetej dokonanymi przez Sprzedawce zgtoszeniami
uméw kompleksowych - wyliczonej jako iloczyn: 3-miesigcznej wielkosci sprzedazy
(wyrazonej w kWh) na podstawie deklaracji rocznych (zgodnie ze zgtoszeniami umow
kompleksowych) oraz sumy sktadnikow optat za ustugi dystrybucji zgodnie z pkt 1.2) lit. b).
oraz
b.b.) 3-miesigcznej wartosci sprzedazy rezerwowej (mozliwej do uruchomienia w okresie
wskazanych w pkt b.a.) 3 miesigcy) - wyliczonej jako iloczyn: 3-miesigcznej wielkosci
sprzedazy rezerwowej (wyrazonej w kWh) mozliwej do uruchomienia w okresie w/w
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4)

5

6)

7)

8)

9

10)

3 miesigcy oraz sumy skladnikow optat za ustugi dystrybucji zgodnie z pkt 1.2) lit. b).
Wartosc¢ sprzedazy wskazana pod lit. b weryfikowana jest przez Sprzedawce na biezaco.
Wysokos¢ Zabezpieczenia powinna uwzglednia¢ podatek VAT.
Wyzsza z wartosci sprzedazy wskazana w lit. a) lub b) stanowi ,,aktualng wielkosc¢ sprzedazy”.

W przypadku Zabezpieczenia ustanawianego przy zawieraniu niniejszej Umowy, Zabezpieczenie
powinno by¢ ustanowione najpozniej w chwili jej zawarcia. Przed podpisaniem Umowy
Sprzedawca dostarczy oswiadczenie o wielkosci prognozowanej sprzedazy, wedle wzoru
okreslonego w Formularzu nr 9, zgodnie z pkt 1.2).

W trakcie obowigzywania Umowy, z zastrzezeniem wyjatkdw wskazanych w Umowie,
Zabezpieczenie ustanawiane jest przez Sprzedawce w terminie do 7 dni kalendarzowych od dnia,
w ktérym zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy powstat obowigzek uzupetnienia
Zabezpieczenia.

W przypadku, gdy w trakcie obowigzywania Umowy dla wysokosci Zabezpieczenia wskazanego
w oparciu o pkt 1.2), powstat obowiazek jego uzupetnienia, przy czym nie mozna okresli¢ wielkosci
sprzedazy, o ktorej mowa w pkt 1.3) lit. a), wysokos¢ Zabezpieczenia ustala si¢ wytacznie
w oparciu o pkt 1.3) lit. b).

Z wytaczeniem wyjatkéw przewidzianych w Umowie, wysokos¢ Zabezpieczenia przez caty czas
trwania Umowy nie moze by¢ nizsza niz wysokos¢ Zabezpieczenia obliczona dla aktualnej
wielkosci sprzedazy. Jesli ten warunek nie jest dochowany, Sprzedawca jest zobowigzany do
odpowiedniego uzupetnienia Zabezpieczenia w terminie do 7 dni kalendarzowych, uwzgledniajac
aktualng wielkos¢ sprzedazy. Ustalona w tym trybie wysokos¢ Zabezpieczenia nie podlega
obnizeniu zgodnie z pkt. 10) przez okres 4 miesiecy nastepujacych po miesigcu, w ktérym powstat
obowigzek uzupetnienia Zabezpieczenia.

W przypadku, kiedy ustanowiona przez Sprzedawce wysokos¢ Zabezpieczenia nie spetnia
warunkow opisanych odpowiednio w punkcie 1.2) lub 1.3), OSD moze wezwaé Sprzedawce do
odpowiedniego uzupetnienia Zabezpieczenia, do czego Sprzedawca jest zobowigzany w terminie
7 dni od daty wezwania. Powyzsze nie wylagcza obowiazku ustalania i weryfikacji Zabezpieczenia
samodzielnie przez Sprzedawce (bez wezwania OSD).

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy przez Sprzedawce, moze zosta¢ ustanowione,
wedtug wyboru Sprzedawcy, w jednej lub kilku z nastepujacych form:

a) kaucji pienigznej, wptaconej na rachunek bankowy OSD,

b) nieodwotalnej i bezwarunkowej gwarancji bankowej, wystawionej przez bank o aktualnej ocenie
ratingowej, nadanej przez agencja ratingowa, na poziomie rbwnowaznym BBB lub wyzszym,

c) nieodwotalnej i bezwarunkowej gwarancji ubezpieczeniowej, wystawionej przez ubezpieczyciela
0 aktualnej ocenie ratingowej, nadanej przez agencj¢ ratingowa, na poziomie rbwnowaznym BBB
lub wyzszym,

d) wptlaty srodkdw pienigznych na rachunek powierniczy/zastrzezony prowadzony przez bank na
rzecz OSD.

Wszelkie kwoty stanowigce przedmiot Zabezpieczenia (kwota przelewu) lub ujete
w dokumentach stanowiacych i potwierdzajacych Zabezpieczenie musza by¢ okreslone
w walucie polskiej (polski ztoty).

W przypadku, gdy ustanowione Zabezpieczenie przewyzsza o0 co najmniej 10% wysokos¢
Zabezpieczenia obliczonego w oparciu o aktualna wielkos¢ sprzedazy Sprzedawca moze wystapic
do OSD o odpowiednie ograniczenie Zabezpieczenia, z tym zastrzezeniem, ze zasada ta nie ma
zastosowania w okresie 3 pierwszych miesiccy obowigzywania Umowy oraz w przypadku
okreslonym w pkt. 7). OSD zwalnia lub ogranicza Zabezpieczenie w terminie 14 dni od otrzymania
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11)

12)

13)

14)

15)

16)

wystapienia Sprzedawcy.

Na pisemny wniosek Sprzedawcy, OSD zwalnia Sprzedawce z obowigzku ustanawiania lub
uzupetniania Zabezpieczenia w przypadku, gdy Sprzedawca lub podmiot, ktory posiada
bezposrednio lub posrednio co najmniej 75% udziatow albo akcji Sprzedawcy, posiada aktualna
ocene ratingowa na poziomie réwnowaznym BBB lub wyzszym, nadana przez honorowang przez
OSD agencje ratingows.

OSD rozpatruje wniosek tym przedmiocie i powiadamia Sprzedawce pisemnie o podjctej decyzji
w ciggu 5 dni roboczych od momentu otrzymania kompletu wymaganych zgodnie z pkt. 12)
dokumentow.

OSD publikuje na swojej stronie internetowej liste honorowanych agencji ratingowych wraz
z warunkami akceptacji przyznawanych ocen.

Sprzedawca ubiegajacy si¢ 0 zwolnienie z obowigzku ustanawiania uzupetniania Zabezpieczen, jak
rowniez Sprzedawca, ktory takie zwolnienie uzyskat, zobowigzany jest do:

a) dostarczania oryginatdbw badz kopii, poswiadczonych przez osobe upowazniong do
reprezentowania Sprzedawcy, dokumentéw potwierdzajacych nadanie lub podtrzymanie oceny
ratingowej,

b) informowania OSD o kazdej zmianie, podtrzymaniu lub wygasnigciu oceny ratingowej,

c) informowania OSD o zmianach w zakresie stosunku dominacji, okreslonego w pkt. 11, ktére
maja wptyw na przestanki uzyskanego uprzednio zwolnienia

d) informowania, na pisemne zadanie OSD, o aktualnej ocenie ratingowej.

Sprzedawca traci uzyskane uprzednio zwolnienie z obowigzku ustanawiania lub uzupetniania
Zabezpieczen i zobowigzany jest do ustanowienia Zabezpieczen bez wezwania OSD, w terminie
7 dni, w przypadku:

a) dezaktualizacji przestanek ustanowienia zwolnienia,

b) uptywu 18 miesigcy kalendarzowych od daty nadania lub podtrzymania oceny ratingowej,

¢) niedostarczenia dokumentéw potwierdzajacych nadanie lub podtrzymanie oceny ratingowej,

d) nieterminowego regulowania zobowigzan wobec OSD z uwzglednieniem warunkow spetnienia
kryterium terminowosci okreslonych w pkt. 14).

Kryterium terminowosci pfatnosci uwaza si¢ za spetnione, jezeli w okresie ostatnich 12 miesigcy
zwolnienia z obowigzku ustanawiania lub uzupelniania zabezpieczen spetnione sg tgcznie
nastepujace warunki:

c) taczna kwota opdznien nie przekroczyta 3% wszystkich rozliczen wynikajacych z realizacji
niniejszej Umowy oraz

d) taczna liczba dni opdznienia w ptatnosciach nie przekroczyta 3 dni kalendarzowych z tytutu
wszystkich rozliczen wynikajacych z realizacji niniejszej Umowy.

W przypadku ubiegania si¢ lub uzyskania przez Sprzedawce zwolnienia z obowigzku ustanawiania
lub uzupetniania zabezpieczen w trakcie pierwszego roku obowigzywania Umowy, na potrzeby
weryfikacji kryterium terminowosci ptatnosci uwzglednia si¢ dotychczasowy okres trwania Umowy.

OSD ma prawo do skorzystania z Zabezpieczenia ustanowionego przez Sprzedawce na
zaspokojenie roszczen z tytutu naleznosci wynikajacych z Umowy. W przypadku skorzystania
przez OSD z Zabezpieczenia OSD wzywa Sprzedawce do jego uzupetnienia. Sprzedawca jest
zobowigzany uzupetnienia Zabezpieczenia w terminie do 7 dni od daty otrzymania wezwania OSD.

W przypadku:

a) wykorzystania przez OSD, w catosci lub w czgsci, przedtozonego zabezpieczenia w formie
pienigznej na rachunek bankowy OSD lub na rachunek powierniczy/zastrzezony prowadzony
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na rzecz OSD - w okresie do 5 dni od dnia skorzystania zabezpieczenia zawiadomi o tym
fakcie Sprzedawce. Zawiadomienie uwaza si¢ za skuteczne w szczegolnosci w wypadku
przestania przez PGE Dystrybucje powiadomienia pocztg elektroniczng na adres; XXXXXXX,

b) wystosowania przez OSD zadania zaptaty tytutem ustanowionego zabezpieczenia z gwarancji
bankowej, ubezpieczeniowej, OSD w okresie do 5 dni oddnia wystosowania zadania
zawiadomi o tym fakcie Sprzedawce. Zawiadomienie uwaza si¢ za skuteczne w szczegolnosci
w wypadku przestania przez PGE Dystrybucja powiadomienia poczta elektroniczng na adres:
XXXXXXX,

Zawiadomienie okreslone w pkt a) i b) stanowi jednoczesnie wezwanie do uzupelnienia
Zabezpieczenia, 0 ktorym mowa w pkt 15.

17) Sprzedawca wystepujac 0 zwolnienie Zabezpieczenia zobowigzany jest do wskazania formy oraz
tytutu zabezpieczenia, o ktérego zwolnienie wnioskuje oraz:

a) w przypadku zadania zwrotu zabezpieczenia w formie pienigznej: do jednoznacznego
okreslenia wysokosci zabezpieczenia, o ktérego zwrot wnioskuje,

b) w przypadku zadania zwolnienia zabezpieczenia w formie gwarancji bankowej lub
ubezpieczeniowej do okreslenia wystawcy gwarancji, daty wystawienia gwarancji i numeru
dokumentu gwarancji, o ktorej zwolnienie wnioskuje,

18) Zwolnienie/zwrot zabezpieczenia nastepuje, po dostarczeniu przez Sprzedawce oryginatu wniosku
do OSD, wg nastepujacych zasad:

a) zabezpieczenie w formie pienigznej OSD zwraca dokonujac przelewu srodkéw na rachunek
wskazany przez Sprzedawce,

b) o ile dokument gwarancji nie stanowi inaczej, zabezpieczenie w formie gwarancji bankowej
lub ubezpieczeniowej OSD zwalnia wysytajac do Sprzedawcy oryginat dokumentu gwarancji
za pomocg przesyiki poleconej za pokwitowaniem odbioru, o ile Sprzedawca nie zwrdcit sie
0 osobisty odbidr tych dokumentéw — wdwczas OSD umozliwia odbior, przez uprawnionego
przedstawiciela Sprzedawcy, oryginatu dokumentu gwarancji za pokwitowaniem odbioru,
w miejscu wskazanym przez OSD,

c) kwota zabezpieczenia przekazana w formie wplaty na rachunek powierniczy/zastrzezony
podlega zwrotowi poprzez przelew na rachunek wskazany przez Sprzedawce.

Zwrot zabezpieczenia nastepuje w takim zakresie w jakim nie zostato lub nie zostanie ono
wykorzystane przez OSD zgodnie z warunkami Umowy na zaspokojenie przystugujacych mu
roszczen.

Jesli obnizenie / czgsciowy zwrot Zabezpieczenia dotyczy Zabezpieczenia udzielonego uprzednio
w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej, OSD wstrzyma si¢ ze zwrotem dokumentu
gwarancji obejmujacej pelna wartos¢ zabezpieczenia do czasu zapewnienia przez Sprzedawce
nowego zabezpieczenia w zakresie, w jakim Sprzedawca obowiazany jest utrzymaé Zabezpieczenie
po dokonaniu przedmiotowego obnizenia / czgsciowego zwrotu.

19) OSD zwalnia lub zwraca Zabezpieczenie w terminie 10 dni od daty rozwiazania lub wygasniecia
Umowy. Jezeli pozostaty do uregulowania przez Sprzedawce nieuiszczone naleznosci (chociazby
niewymagalne) wynikajace z Umowy na rzecz OSD, OSD wstrzyma si¢ z dokonaniem zwolnienia
lub zwrotu Zabezpieczenia do czasu uiszczenia przedmiotowych naleznosci przez Sprzedawce.
Nieuiszczenie naleznosci przez Sprzedawce w terminie 7 dni od daty otrzymania zadania w tym
przedmiocie uprawnia OSD do podjecia dziatan zmierzajacych do zaspokojenia si¢ z przedmiotu
zabezpieczenia, przy czym do naleznosci wymagalnych zastosowanie moze mie¢ takze zapis
wskazany w § 10 ust. 20 Umowy (wedtug wyboru OSD).

20) Wszelkie dokumenty zwigzane z ustanawianiem Zabezpieczen musza by¢ przedtozone OSD
w jezyku polskim.
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21) Wszelkie dokumenty zwigzane ze zwolnieniem z obowiagzku ustanawiania lub uzupetniania

Zabezpieczen musza by¢ przedtozone OSD w jezyku polskim, za wyjatkiem dokumentoéw
poswiadczajacych posiadany rating, ktére musza by¢ przedtozone z ttumaczeniem przysiggtym.

2. Wymagania formalne odnosnie poszczeg6lnych form zabezpieczen

1) Whplata na rachunek OSD:

2)

3)

4)

a) Sprzedawca przedktadajac zabezpieczenie w formie pieni¢znej na rachunek bankowy OSD
kazdorazowo zobowigzany jest do dokonania przelewu na rachunek:

PEKAO SA
18 1240 6292 1111 0010 5686 6394

W celu identyfikacji tytutu wptaty srodkéw pienieznych na rachunek bankowy OSD,
Sprzedawca zobowiazuje si¢ kazdorazowo do zamieszczenia w polu ,,opis” przelewu na
rachunek bankowy OSD okreslony w pkt. a) odniesienia do numeru Umowy, ktéra wptata
ma zabezpieczac.

b) Bank, ktéry prowadzi rachunek OSD, o ktorym mowa w pkt. a) nalicza odsetki od
Zabezpieczenia ustanowionego w formie pieni¢znej, w wysokosci wynikajacej z umowy
pomigdzy tym bankiem a OSD.

c) Kwota naliczonych odsetek, o ktérych mowa w pkt. b), powicksza zabezpieczenie
Sprzedawcy ustanowione w formie pienigznej na rachunku bankowym OSD.

Gwarancja bankowa:

a) Gwarancja bankowa przedktadana przez Sprzedawce tytutem zabezpieczenia powinna by¢
nieodwotalna i bezwarunkowa, o tresci zgodnej z odpowiednim wzorem zamieszczonym na
stronie internetowej OSD.

Gwarancja ubezpieczeniowa:

a) Gwarancja ubezpieczeniowa przedktadana przez Sprzedawce tytutem zabezpieczenia
powinna by¢ nieodwotalna i bezwarunkowa, o tresci zgodnej z odpowiednim wzorem
zamieszczonym na stronie internetowej OSD.

Rachunek powierniczy/zastrzezony:

a) Rachunek ustanawiany jest przez OSD i na jego rzecz, jako jedynego dysponenta srodkow
zgromadzonych na tym rachunku. Umowa o prowadzenie rachunku moze wymaga¢, aby
rowniez Sprzedawca byt strong tej umowy.

b) Warunkiem dysponowania przez OSD s$rodkami zgromadzonymi na rachunku jest
przedtozenie przez OSD do banku oswiadczenia OSD o potrzebie dokonania w zakresie
wskazanym w oswiadczeniu dyspozycji (wyptaty, przelewu) zdeponowanych tam srodkow
pienieznych w zwiazku z niewykonaniem Umowy przez Sprzedawce.

c) Sprzedawca dokonuje na przedmiotowy rachunek wptaty kwoty stanowiacej rownowartos¢
aktualnej wysokosci Zabezpieczenia, co jest rownoznaczne z udzieleniem Zabezpieczenia
w rozumieniu Umowy.

d) Kwota naliczonych na rachunku odsetek powicksza zabezpieczenie Sprzedawcy.

e) Strony zobowigzane sa wykona¢ rowniez inne czynnosci, ktore sa wymagane dla otwarcia
i prowadzenia rachunku. Koszty tych czynnosci oraz inne koszty i opfaty bankowe,
obcigzaja Sprzedawce

3. SzczegOlowe zasady ustanawiania oraz uzyskiwania obnizenia wymaganego Zabezpieczenia

1

Sprzedawca samodzielnie wylicza i ustanawia Zabezpieczenie w wysokosci okreslonej w Umowie.
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2)

3)

4)

OSD jest w kazdym czasie uprawniony do weryfikacji, czy okreslona przez Sprzedawce wysokos¢
ustanowionego Zabezpieczenia jest zgodna z warunkami Umowy. W przypadku gdy wyliczona
przez Sprzedawce wysokos¢ Zabezpieczenia odbiega od wartosci wyliczonej zgodnie z zasadami
okreslonymi w niniejszym zataczniku, OSD ma prawo zada¢ uzupetnienia Zabezpieczenia do
prawidtowej wysokosci.

Sprzedawca uzyskuje obnizenie wymaganego Zabezpieczenia na nastgpujacych zasadach
I w nastepujacych wysokosciach:

a) 10%, jezeli w 6 poprzednich miesigcach kalendarzowych ptatnosci z tytutu rozliczen
wynikajacych z Umowy byty regulowane przez Sprzedawce w wyznaczonych terminach,

b) 30%, jezeli w 12 poprzednich miesigcach kalendarzowych ptatnosci z tytutu rozliczen
wynikajacych z Umowy byty regulowane przez Sprzedawce w wyznaczonych terminach,

Obnizenie wymaganego Zabezpieczenia obowiazuje od 1 dnia roku kalendarzowego, nastepujacego
po roku, w ktorym zaistniala przestanka uzasadniajaca obnizenie, zgodnie z postanowieniami
powyzej. Wartosci okreslone w lit a) i b) nie podlegaja sumowaniu.

Ztozenie wniosku o obnizenie Zabezpieczenia, nie zwalnia Sprzedawcy z obowiagzku ustanowienia
Zabezpieczenia zgodnie z zapisami niniejszego zatacznika, do momentu uzyskania obnizenia
wymaganego Zabezpieczenia.

4. 0Osoby upowaznione do kontaktu

1)

2)

Osobami upowaznionymi ze strony OSD do kontaktow w sprawach zwigzanych z realizacja
postanowien niniejszego Zatacznika sa:

a)  XXxx

b)  Xxxx

Osobami upowaznionymi ze strony Sprzedawcy do kontaktow w sprawach zwigzanych z realizacja
postanowien niniejszego Zatacznika sa:

a) XXXX

b) XXXX

5. Zmiana przez OSD wzoru formularza nr 9, o ktérych mowa w pkt 1.2 lit. a), nie wymaga aktualizacji
Umowy w formie aneksu do Umowy, przy czym OSD, dla zachowania skutecznosci dokonanych zmian,
zobowigzuje si¢ do poinformowania Sprzedawcy, na adres mailowy Sprzedawcy wskazany
w zatgczniku nr 2, o zmianach w formularzach zamieszczonych na stronie internetowej pod adresem:
www.pgedystrybucja.pl.
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Zatacznik nr 5

do Umowy nr ............ /IPGED/GUD-k/rok
zawartej pomiedzy
PGE Dystrybucja S.A.
a

(nazwa Sprzedawcy)

WYKAZ OBSZAROWYCH JEDNOSTEK ORGANIZACYJNYCH OSD
I ICH ZASIEG DZIALANIA

1. Wykaz obszarowych jednostek organizacyjnych OSD

1. | PGE Dystrybucja S.A. Oddziat Biatystok ul. Elektryczna 13, 15-950 Biatystok

2. | PGE Dystrybucja S.A. Oddziat Lublin ul. Garbarska 21, 20-340 Lublin

3. | PGE Dystrybucja S.A. Oddziat £.6dZ ul. Tuwima 58, 90-021 ¥.6dz

4. | PGE Dystrybucja S.A. Oddziat Rzeszéw ul. 8 Marca 8, 35-065 Rzeszéw

5. | PGE Dystrybucja S.A. Oddziat Warszawa ul. Marsa 95, 04-470 Warszawa

6. | PGE Dystrybucja S.A. Oddziat Zamos¢ ul. Kozmiana 1, 22-400 Zamos¢

7 PGE Dystrybucja S.A. Oddziat Skarzysko- Al. Marszatka J. Pitsudskiego 51, 26-110
" | Kamienna Skarzysko-Kamienna

2. Zasieg dziatania jednostek organizacyjnych OSD wskazanych w pkt 1 jest okreslony w Taryfie OSD.
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Zalacznik nr 6

do Umowy nr ........... /PGED/GUD-k/rok
zawartej pomiedzy
PGE Dystrybucja S.A.
a

(nazwa Sprzedawcy)

AKTUALNE NA DZIEN PODPISANIA UMOWY ODPISY Z KRAJOWEGO REJESTRU
SADOWEGO (LUB WYDRUK INFORMACJI ODPOWIADAJACEJ ODPISOWI AKTUALNEMU
Z REJESTRU PRZEDSIEBIORCOW)/ WYDRUK Z CENTRALNEJ EWIDENCJI | INFORMACJI

O DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ (CEIDG) KAZDEJ ZE STRON ORAZ
PELNOMOCNICTWO, O ILE STRONA DZIALA PRZEZ PELNOMOCNIKA.
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Zalacznik nr 7

do Umowy nr ............. /PGED/GUD-k/rok
zawartej pomiedzy
PGE Dystrybucja S.A.
a

(nazwa Sprzedawcy)

ZASADY | WARUNKI SPRZEDAZY REZERWOWEJ

81

Postanowienia niniejszego zatagcznika stosuje si¢ wytacznie w przypadku wyrazenia przez Sprzedawce
zgody na petnienie funkcji sprzedawcy rezerwowego, zgodnie z § 14 ust. 2 Umowy.

Zmiana w zakresie petnienia funkcji sprzedawcy rezerwowego wymaga stosownej zmiany w Umowie
w formie aneksu.

Przez sprzedaz rezerwowg rozumie si¢ sprzedaz energii elektrycznej Odbiorcy koncowemu
przytaczonemu do sieci dystrybucyjnej OSD (URDo) dokonywang przez sprzedawce rezerwowego
w przypadku zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez dotychczasowego sprzedawce,
realizowana na podstawie rezerwowej umowy kompleksowej.

Sprzedaz rezerwowa uruchamiana i realizowana jest przez OSD i Sprzedawce dla URDo, ktorzy
wskazali w umowie kompleksowej Sprzedawce jako sprzedawce rezerwowego, na zasadach
wynikajacych z przepiséw prawa, IRIESD oraz Umowy.

§2

W zwigzku z wyrazeniem przez Sprzedawce w Umowie woli petnienia funkcji sprzedawcy
rezerwowego, Sprzedawca niniejszym sktada OSD w stosunku do URDo, ktdrzy wskazali lub wskaza
Sprzedawce jako sprzedawce rezerwowego, ofert¢ zawarcia umowy kompleksowej zawierajacej
postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej (zwanej takze ,rezerwowa umowg kompleksowa”) na
warunkach okreslonych w:

a) Ustawie,
b) IRIESD,
c) Umowie,
d) ofercie Sprzedawcy dotyczacej warunkdéw sprzedazy rezerwowej, zawierajacej m.in. wzor

rezerwowej umowy kompleksowej, zestawienie aktualnych cen i warunkdéw ich stosowania oraz
zasady rozliczen dla sprzedazy rezerwowej.

Sprzedawca wskazuje OSD adres strony internetowej, na ktérej zostaty opublikowane dokumenty,
0 ktorych mowa w ust. 1 lit. d): .

W przypadku zmiany adresu strony mternetowej, 0 ktorej mowa w ust 2 Sprzedawca przekazuje OSD
informacje o zmianie niezwiocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 3 dni od dnia zaistnienia
przedmiotowej zmiany. Powyzsze informacje Sprzedawca przekazuje OSD za posrednictwem poczty
elektronicznej w formie e-mail na adres poczty elektronicznej OSD wskazany w pkt. 3 Zatacznika nr 2
do Umowy.
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83

1. W razie zaistnienia okreslonych w Ustawie lub IRIESD podstaw do rozpoczecia sprzedazy rezerwowej
oraz spetnienia warunkéw realizacji sprzedazy rezerwowej wskazanych w Umowie, Ustawie i IRIESD,
OSD ztozy Sprzedawcy - w imieniu i na rzecz URDo - oswiadczenie o przyjeciu oferty zawarcia
rezerwowej umowy kompleksowej na warunkach okreslonych w § 2 ust. 1. Termin zlozenia
oswiadczenia przez OSD wynika z IRIESD. Wz6r oswiadczenia o przyjeciu oferty, o ktorej mowa
powyzej, okresla niniejszy zatacznik.

2. Oswiadczenie, o ktorym mowa w ust. 1, wraz z danymi URDo niezbednymi do zawarcia rezerwowej
umowy kompleksowej, jest sktadane Sprzedawcy za posrednictwem poczty elektronicznej w formie
skanu podpisanego odrecznie pisma lub w formie dokumentu podpisanego kwalifikowanym podpisem
elektronicznym na adres poczty elektronicznej Sprzedawcy wskazany w Zatgczniku nr 2 do Umowy.
Dodatkowo informacja przekazywana jest w formie komunikatu udostepnianego Sprzedawcy poprzez

systemy, o ktorych mowa w Zataczniku nr 2 Umowy, jesli system umozliwia taka wymiane informacji.
3. Sprzedawca zobowiazuje si¢ do swiadczenia sprzedazy rezerwowej dla URDo, z ktorymi zostaty
zawarte rezerwowe umowy kompleksowe.

§4

1. Sprzedawca zobowigzuje si¢ poinformowa¢ OSD o zakonczeniu rezerwowej umowy kompleksowej
zgodnie z IRIESD.

85

1. OSD nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki niewykonania lub niewtasciwego wykonania przez
Sprzedawce - przypisanych Sprzedawcy w przepisach prawa, IRIESD lub Umowie - obowigzkdéw
zwiagzanych z zapewnieniem mozliwosci uruchomienia oraz realizacji sprzedazy rezerwowej, w tym
w szczegolnosci w zakresie obowiazku:

a) zamieszczenia na stronie internetowej Sprzedawcy, o ktorej mowa w § 2 ust. 2-3, dokumentow,
0 ktoérych mowa w § 2 ust. 1 lit. d),

b) informowania OSD o0 zmianie adresu strony internetowej Sprzedawcy, na ktorej zostaty
opublikowane dokumenty, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 lit. d),

c) opracowania tresci dokumentoéw, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 lit. d) w sposéb kompletny
i zgodny z prawem,

d) niezwtocznego przekazania OSD informacji o okolicznosciach, na skutek ktorych Sprzedawca
nie moze podjac, nie podjat lub zaprzestat sprzedazy rezerwowej.

2. W przypadku prawomocnego natozenia na OSD kary administracyjnej, obowiazku naprawienia szkody
lub obowigzku zaptaty - w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem przez
Sprzedawce obowigzkdw, o ktérych mowa w ust. 1 - OSD przystuguje od Sprzedawcy zwrot kwot
odpowiadajacych wartosci zaptaconych kar, zrealizowanych obowiazkéw lub uiszczonych
odszkodowan, wraz z zasagdzonymi kosztami postgpowan i poniesionymi kosztami celowej obrony -
chyba ze odpowiedzialnos¢ OSD wynika z nienalezytego realizowania lub braku realizacji przez OSD
obowigzkow wynikajacych z Umowy, Ustawy lub IRIESD.

§6

1. Integralng czes¢ niniejszego zatacznika stanowi wzér oswiadczenia OSD o przyjeciu oferty
Sprzedawcy dotyczacej zawarcia rezerwowej umowy kompleksowe;j.

2. Zmiana przez OSD wzoru oswiadczenia nie wymaga aktualizacji Umowy w formie aneksu do Umowy,
przy czym OSD, dla zachowania skutecznosci dokonanych zmian, zobowiazuje si¢ do przekazywania
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Sprzedawcy nowego wzoru oswiadczenia za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
Sprzedawcy wymieniony w Zataczniku nr 2 do Umowy.

OosD Sprzedawca
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Wzér oswiadczenia o przyjeciu oferty Sprzedawcy dotyczgcej zawarcia rezerwowej umowy
kompleksowe] (umowy kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy

rezerwowej):
.................. cdnia ...l
L.dz. ... Y [
(nazwa Sprzedawcy)
(adres Sprzedawcy)
OSWIADCZENIE

0 przyjeciu oferty sprzedazy rezerwowej
W zwigzku z zaistnieniem z dniem ..................... przestanki do uruchomienia sprzedazy rezerwowe;j
wobec wskazanych w zatgczniku nr 1 0dbIOrCOW ..o e /oznaczenie

dotychczasowego sprzedawcy/,

PGE Dystrybucja S.A. (OSD) - dziatajac w imieniu i na rzecz kazdego z URDo, wskazanego
w Zataczniku nr 1 do niniejszego pisma — oswiadcza niniejszym, iz przyjmuje oferte Sprzedawcy
............................................. /oznaczenie sprzedawcy rezerwowego/ w przedmiocie zawarcia z URDo umowy
kompleksowej zawierajacej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej (tj. rezerwowej umowy
kompleksowej).

W zakresie rezerwowych uméw kompleksowych zawieranych na odlegtos¢, OSD oswiadcza,
w imieniu i na rzecz URDy bedacych konsumentami, iz zagda w imieniu kazdego z tych URDo rozpoczecia
swiadczenia rezerwowej ustugi kompleksowej przed uptywem 14-dniowego terminu do odstapienia od
rezerwowej umowy kompleksowej, liczonego od dnia jej zawarcia.

Zawarta na rzecz URD, na mocy niniejszego oswiadczenia rezerwowa umowa kompleksowa
obowigzuje od dnia zaprzestania wykonywania wzgledem URDo umowy przez dotychczasowego
sprzedawce energii elektrycznej.

(czytelny podpis (imie i nazwisko) lub pieczgtka i podpis
przedstawiciela OSD)

Zafgczniki:
1 x Zafgcznik nr 1
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	1. Dla potrzeb realizacji obowiązków określonych w § 3 ust. 2 pkt. 10 i 11 Sprzedawca zapewni kanały kontaktu i komunikacji dla URDO, adekwatne do ilości obsługiwanych URDO, umożliwiając URDO dokonywanie zgłoszeń i reklamacji związanych z realizacją umów kompleksowych, w tym zgłoszeń i reklamacji dotyczących świadczonych usług dystrybucji, z zastrzeżeniem ust. 2 poniżej.
	2. Szczegółowe zasady postępowania reklamacyjnego oraz realizacji obowiązków informacyjnych zawarte są w sekcji H IRiESD.
	3. Sprzedawca zobowiązuje się do poinformowania URDO o miejscach uzyskania informacji oraz kanałach informacyjnych, o których mowa w ust. 1. W przypadku powzięcia informacji o sytuacji mających cechy zagrożenia bezpieczeństwa życia lub zdrowia, Sprzedawca przekaże te informacje bezzwłocznie do OSD z użyciem ustalonych kanałów wymiany informacji określonych w Załączniku nr 2 do Umowy.
	4. Postępowanie reklamacyjne związane z trybem realizacji Umowy:
	1) w przypadku powstania sporu przy realizacji postanowień Umowy, nieobjętych postępowaniem reklamacyjnym zawartym w IRiESD, Strony w pierwszej kolejności podejmą działania zmierzające do polubownego rozwiązania sporu w drodze wzajemnych negocjacji. Strony uznają, że negocjacje zakończyły się bezskutecznie, jeżeli nie uzgodnią sposobu rozwiązania sporu w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia jego pisemnego zgłoszenia drugiej Stronie;
	6. Sprzedawca może zwrócić się do OSD o interpretację zapisów Taryfy OSD oraz udzielenie odpowiedzi na pytania Sprzedawcy dotyczące Taryfy OSD, w szczególności kwalifikacji URDO do danej grupy taryfowej. Interpretacja jest wiążąca dla OSD i Sprzedawcy. OSD zobowiązuje się do udzielenia interpretacji w terminie do czternastu (14) dni. W skomplikowanych przypadkach, a w szczególności gdy trzeba uzyskać interpretację organów administracyjnych lub dodatkową opinię prawną, termin ten może zostać wydłużony, o czym OSD poinformuje Sprzedawcę wraz z uzasadnieniem. OSD ponosi konsekwencje interpretacji oraz udzielonej odpowiedzi, a także przekroczenia terminu na przekazanie odpowiedzi.
	7. W przypadku prowadzonego postępowania reklamacyjnego Sprzedawca na żądanie OSD, w terminie 7 (siedmiu) dni od otrzymania żądania, przekaże OSD treść odpowiedzi udzielonej URDO. W przypadku, gdy odpowiedź udzielona URDO będzie odmienna niż stanowisko OSD lub propozycja odpowiedzi udzielona Sprzedawcy przez OSD, OSD nie obciążają skutki udzielenia przez Sprzedawcę odpowiedzi odmiennej niż stanowisko OSD.
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